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PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRANIA

CNPJ: 18.243.261/0001-06

EDITAL

Processo n." 87/2018,
Pregio Presencial n®, 27/2018.

O MUNICIPIO DE SERRANIA, pessoa juridica de direito publico interno, com endereco na Rua
Farmacéutico Jodo de Paula, n® 210, centro, Serrania, Minas Gerais, inscrito no CNPJ/MF sob o n*
18.243.261/0001-06, através do Pregoeiro e respectiva Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 023/2018,
torna publico a abertura do Processo Licitatorio n® 87/2018, na modalidade Pregdo Presencial ne 27/2018, do
tipo menor prego global, regido pela Lei Federal ne 10.520, de 17 de julho de 2002, subsidiada pela Lei Federal
n.® 8.666, de 21/06/93, ¢ pelas demais condigoes fixadas neste instrumento convocatorio.

Constituem anexos deste instrumento convocatorio, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo I - Projeto basicof Termo referencia;

b) Anexo Il - Carta de Credenciamento;

¢) Anexo Il - Declaragio (cumprimento do art.7%, inciso XXXIII da CF);

d) Anexo IV - Modelo de Declaragio de que a proponente cumpre os requisitos de habilitagio;

e) Anexo V - Modelo de Declaragio de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte / Fase de
Credenciamento;

f) Anexo VI- Minuta do Contrato;

gl Anexo VIl - Modelo de Credenciamento de Representante da Empresa Licitante;

h)  Anexo VI - Modelo de Proposta Comercial

i) Anexo IX - Modelo de Cronograma de Execugio de Servigos;

i) Anexo X - Modelo de Declaragio de disponibilidade de equipe técnica;

k) Anexo Xl - Planilha orgamentaria.

01- OBJETO DA LICITACAO

1.1. A presente Licitagio tem como objetivo promover a contratagio de empresa especializada para
concessiao de licencga de uso de software com prestagio de servigos de manutengdo, suporte técnico
¢ customizagbes para a irea de gestio de saide piblica municipal, conforme especificacies
constantes no Anexo | deste edital.

1.2, O Municipio fixa o valor estimado anual, com base no levantamento de pregos, em RS
£3.278,92(sessenta trés mil duzentos setenta oito reais e noventa dois centavos),

02 - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 As Dolagdes Orgamentdrias destinadas ao pagamento do objeto sio as previstas na Lei
Orcamentaria Anual para o exercicio de 2.018 e a sua correspondente para o exercicio posterior:
Projeto: 10.301.0007.2.072 - manutengao das atividades do Programa Saude da Familia - BLATB.
Elemento: 3.3.90.39.00,00,00.00 - outros servi¢os de 3 pessoa juridica, Ficha 472,

03 - RECEB. E ABERTURA DA DOCUMENTACAO E PROPOSTAS
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3.1 - A proposta comercial (item 4 do Edital) e a documentagio necessaria a habilitagao (item 05 do
Edital) deverdo ser colocadas em envelopes separados, indevassiveis, sob pena de desqualificacio, sendo
identificados da seguinte forma:

ENVELOPEN"1

RAZAO SOCIAL E ENDERECO DO PROPONENTE
“ENVELOPE PROPOSTA DE PRECO”
PROCESSO LICITATORIO N 87/2018

PREGAO PRESENCIAL N*27/2018
MUNICIPIO DE SERRANIA - ESTADO DE MINAS GERAIS
A/C DO PREGOEIRO

ENVELOPE N° 2

RAZAO SOCIAL E ENDERECO DO PROPONENTE
“ENVELOPE DOCUMENTACAO”
PROCESSO LICITATORIO N* 87/2018
PREGAO PRESENCIAL N* 27/2018
MUNICIPIO DE SERRANIA - ESTADO DE MINAS GERAIS
A/C DO PREGOEIRO

3.2 - Os envelopes deverio ser entregues ao Pregoeiro na Prefeitura Municipal de Serrania, na sessio do
pregdo, da seguinte forma:

| SESSAO DE REAI IZACAQ DO PREGAO:
LOCAL: Sede do Setor de Compras ¢ Licitagoes — Prefeitura Municipal
IDIA: 17/04/2018
HORARIO: as 09:00h (NOVE) horas

33 - O MUNICIPIO DE SERRANIA nio se responsabilizara por envelopes “Proposta” e “Documentagio”
que ndo sejam entregues ao Pregoeiro designado, no local, data e hordrios definidos no item 3.2

04 - DA PROPOSTA COMERCIAL

4.1 No “ENVELOPE N | - PROPOSTA COMERCIAL”, o licitante devera apresentar sua proposta
comercial, sem rasuras, em uma via, datilografada ou processada em computador, assinada pelo seu
representante legal devidamente identificado e qualificado, constando obrigatoriamente o seguinte:

411 Identificagio da pessoa proponente, com nome, niumero do CNPJ, enderego, telefone e fax;

4.12 Cronograma de execugdo de servigos, conforme anexo IX do Edital;

4.1.3 Declaragao de disponibilidade de equipe técnica;

4.14 Indicacdo do prazo de validade da proposta, que devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a

contar da data de apresentagio da mesma. Em caso de omissiio, o prazo deverd ser o previsto em Lei;
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4.2 Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente do pais, com 02 (duas) casas decimais apos a
virgula, sendo desconsiderada para efeito de julgamento, a terceira casa decimal.

4.3 Os pregos deverio ser cotados considerando-se a prestagio dos servigos licitado no MUNICIPIO DE
SERRANIA, em SERRANIA/MG, incluidos os valores de quaisquer gastos ou despesas com tributos,
manutengiao do veiculo, fretes, onus previdenciarios e trabalhistas e outros ENcargos ou acessorios,

4.4 A apresentagio da proposta por parte da licitante significa pleno conhecimento e integral
concordincia com as clausulas e condigdes deste Instrumento e total sujeigdo a legislagao pertinente, ficando
ratificado nos termos da Declaragio prevista no artigo 47, inciso VII, da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de
2002,

05 - CONDICOES PARA HABILITACAO

5.1. Sera exigida para Habilitagao a apresentagao dos documentos, com vigéncia plena até a data
fixada para a abertura dos envelopes “Documentagan”, conforme segue:

5.2, Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, expedido pela Caixa Econdmica Federal - CEF, com validade
na data da licitacao;

5.3. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Superior Tribunal Trabalhista;

54, Declaragdo de que a proponente nao se acha declarada inidénea para licitar e contratar com o Poder
Publico ou suspensa do direite de licitar ou contratar com a Administragao Municipal(anexo 1V);

o
L4 |

Certidao MNegativa de Faléncia ou Recuperagio Extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da
empresa ou da Certidao Negativa de Execugao Patrimonial, expedida no domicilio da pessoa juridica, no
maximo nos 90 (noventa) dias anteriores a data da apresentacao da proposta;

5.6, Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certidao Negativa de Débitos com a Receita Federal
e quanto a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal, sendo a dltima do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

5.7, Atestado de Visita Técnica fornecido pela Prefeitura Municipal de Serrania, atestando que a empresa
licitante participou da visita e recebeu todos os esclarecimentos necessarios sobre o processo licitatorio, e,
onde a referida empresa declara ter pleno conhecimento do objeto licitado; das caracteristicas e
detalhamentos do software; das condigbes de fornecimento previstas neste processo licitatdrio e do
Edital de Licitagao e seus demais Anexos, o que possibilitard a mesma, elaborar a sua proposta de forma
adequada. Para a realizacdo da visita, o Representante da empresa licitante deverd se apresentar na
Prefeitura Municipal, impreterivelmente até dois dias tteis anteriores a data marcada para o certame, em
hordrios previamente agendados junto ao Departamento de Informatica, atraves do telefone (35) 3284-
1313, servidor Magnum Dias. Nao serd emitido atestado de visita para empresa que ndo enviar
representante, Caso a empresa nac visite o local dos servigos, devera emitir documento,
responsabilizando-se por eventuais prejuizos causados pelo nao conhecimento do local.
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5.8. Registro comercial, no caso de empresa individual ou Ato constitutive, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por
agoes, acompanhado de documentos de eleicio de seus administradores;

5.9. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

5.10. Comprovante ou Declaragio que dé cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7* da Constituigio
Federal, onde proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢io de aprendiz, a partir de quatorze anos,
(MODELO ANEXO 111);

5.11. Indicagdo dofs) profissional(ais) responsivel{eis) pela equipe técnica que prestara os servigos, cuja
qualificagio minima devera se comprovar por certificado em Formagao superior ou especializagio em
ireas de Tecnologia da Informagio e Formagao superior ou especializagio em Gestio de Saude.

5.12. Admitir-se-d que um unico responsivel técnico, desde que possua ambas as qualificaghes exigidas no
item acima;

5.13.0)s) profissional(ais) listado(s) deveri(ao) compor os quadros funcionais permanentes da proponente no
momento da contratagio, cujos documentos de comprovagio deverio ser apresentados para assinatura
do contrato.

5.14. Prova de regularidade relativa & Seguridade Social: Certidio de Débito — CND, emitida pela Receita
Federal, com validade na data da licitagao;

5.2, Serdo admitidas fotocopias sem autenticagao cartorial, desde que os respectivos documentos originais
scjam apresentados na reunido de abertura dos envelopes de habilitagdo para a devida autenticagio.

5.3. Os documentos de habilitagio devem ser apresentados em envelope n® 02, lacrado, devidamente
identificado, se possivel em papel formato A4,

5.4. Nio serdo admitidas na licitagho empresas impedidas de licitar em razio de penalidades anteriores, bem
cOmo as que se encontre em processo de faléncia ou recuperagio judicial.

5.5. No caso de Certiddes Negativas que nio conste data de validade, serio aceitas com a data de emissio

NOVENT i

5.6. Os documentos retirados da Internet terdo sua autenticidade certificada junto aos sites dos orgaos
emissores para fins de habilitacio.

5.7, Os documentos acima mencionados nao poderao ser substituidos por qualquer tipo de protocolo ou
apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em fac-simile, mesmo autenticadas.

5.8. Uma vez incluido no processo licitatdrio, nenhum documento serd devolvido, salvo se o original for
substituido por copia reprografica autenticada ou tratar-se dos envelopes de licitantes desqualificadas,
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o - DA SESSAO DO PREGAO E DO CREDENCIAMENTO

6.1. O Pregoeiro declarara aberta a sessao do PREGAQ em data e hora, especificada no item 3.2, dando inicio
ao credenciamento e identificacdo dos representantes das proponentes, onde colherd suas declaragdes dando
ciéncia do cumprimento dos requisitos de habilitacao exigidos no presente Instrumento.

6.2~ Para manifestagdo nas fases do procedimento licitatorio, o representante tnico da proponente
participante deverd apresentar-se ao Pregoeiro, quando convocado para credenciamento, devidamente
munido com cédula de identidade e documentagao apropriada, observando o que segue:

6.3. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverao credenciar, mediante apresentagio de procuragio por
instrumento publico ou particular (anexar copia do estatuto ou contrato social), um procurador para lhe
atribuir poderes no tocante a formulacao de lances e demais praticas necessarias para concretizar os atos e
operagoes no sistema (modelo Anexo II).

6.3.1. Em se tratando de socio, proprietario ou dirigente da proponente, deverd ser apresentada cépia do
respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos os seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigagdes,

6.4, Mo caso de microempresa ou empresa de pequeno porte que optar pela fruigio dos beneficios da Lei
Complementar Federal n® 123/06, devera apresentar Declaragio de Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte {(Anexo V;

6.5, Apos o encerramento do credenciamento e identificagio dos representantes das proponentes, o
Pregoeiro nao mais aceitara novos proponentes, dando inicio ao recebimento dos envelopes contendo a
Proposta Comercial e a Documentagao, salvo os participantes devidamente credenciados.

07 - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

B - Os envelopes de Propostas Comerciais serdo abertos e sera verificado o atendimento a todas as
especificagoes e condigoes estabelecidas neste LEdital, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que
estiverem em desacordo. '

T2 — O Pregoeiro classificara a proposta de valor mais baixo e as propostas com valores até 10% (dez por
cento) superiores aquelas para fazer novos lances verbais e sucessivos, até a proclamagao do resultado com a
empresa classificada em 17, Lugar e as demais remanescentes,

721, — Se nao houver, no minimo, 03 (trés) propostas de pregos nas condigdes definidas no subitem
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas, até o maximo de 03 (trés) para que seus autores
participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas apresentadas.

08 - CRITERIO DE JULGAMENTO
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81. - As proponentes classificadas serd dada a oportunidade para nova disputa, por meio de lances
verbais e sucessivos, com valores distintos e decrescentes, a partiv do autor da proposta classificada de maior
preco e os demais em ordem decrescente de classificagao.

82 - Se duas ou mais propostas em absoluta igualdade de condigbes ficarem empatadas sera realizado
sorteio em ato publico para definir a ordem de apresentagio dos lances verbais.

83. - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na exclusao
da proponente da etapa de lances verbais ¢ na manutengao do ultimo prego apresentado pelo proponente para
efeito de posterior ordenagio das propostas.

84.  Em relagio aos critérios de desempate, considerando as prerrogativas legais pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte, se o caso for, devera ser observado o regulamento estabelecido nos itens
seguintes deste edital.

09- DO JULGAMENTO

91, ~ O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL, Apos a habilitagio dos licitantes, a
3 i -l"; LN ' LR 11~ L r 5 l LALLL 1L SR h l X I..I'. L% 3 i a

9.2 - Declarada encerrada a etapa competitiva de lances, as ofertas serdo ordenadas para classificagdo a
partir do menor prego,

2.3 - O Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira proposta classificada.

94. - Havendo propostas ou lances, conforme o caso, de microempresas ou empresas de pequeno porte,
com intervalo de até 5% (cinco por cento) superiores a licitante originalmente melhor classificada no certame,
serao essas consideradas empatadas, com direito de preferéncia pela ordem de classificagio, nos termos do
artigo 44, da Lei Complementar n* 123, para oferecer proposta;

0.5 - Nio sendo exercido o direito de preferéncia com apresentagio de proposta/lance inferior pela
microempresa de pequeno porte, conforme o caso, no praze de 05 (cinco) minutos apds o encerramento de
lances a contar da convocagio do PREGOEIRO, ocorrera a preclusio e a contratagio da proposta
originalmente mais bem classificada, ou revogagao do certame.

9.6. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da fase de lances
nao tiver sido apresentada pela propria microempresa ou empresa de pequeno porte,

9.7. Serdo consideradas equivalentes, propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte de
igual valor para efeito de que dispoe a Lei Complementar n® 123/06.

9.8 - O instituto da preferéncia da contratagao no exame das propostas previsto no presente edital,
somente se aplicara na hipdtese da proposta inicial nao ter sido apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte.
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9.9, — O PREGOEIRO devera comparar os pregos apresentados com atuais praticados no mercado ou até
mesmo propostos em licitagao anteriores, ulilizando-se da pesquisa realizada, que serd juntada aos autos por
ocasido do julgamento, e [ ou de todos meios possiveis para a correspondente verificagio.

9.10. - Em havendo apenas uma proposta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu prego e
técnica sejam compativels com os valores estimados da contratagio, esta poderd ser aceita, nos termos das
premissas contidas neste edital.

9.11. - Caso ndo venham ser realizados lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego e o valor estimado da contratagio, devendo-se observar, ainda, a questio da aptidio
técnica, nos termos aqui referidos, !

912, - Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, a Pregoeira devera negociar para que seja obtido
um melhor prego.

9.13. Apos a definigio da melhor proposta, abrir-se-a o involucro "DOCUMENTAC AQ”. Em havendo

restrigdo quanto a regularidade fiscal no caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, fica concedido
um prazo de 05 (CINCO) dias para a sua regularizagio, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa
tempestiva e aceita pelo pregoeiro.

9.14. A licitante declarada habilitada fica obrigada a comprovar o atendimento das caracteristicas e
funcionalidades estipuladas para o sistema/software de gestio publica, relacionada no Projeto Basico e na
solucao das funcionalidades {Anexos | ), através de realizagio de demonstragao. A adjudicagio dos servigos
fica condicionada & execugao da demonstragio e comprovagio, de que a solugdo proposta tem conformidade
minima de 90% (noventa por cento) das funcionalidades. Caso a licitante ndo consiga atingir o percentual
exigido em algum moédulo, sera imacliat-‘lmrntr desclassificado, interrompendo a demonstragao dos demais
madulos. i

bubme{mdn-a a mmr-iséu de avaliagao h.'tmv:a para emissao du
PARECER, que se favoravel, serd declarada vencedora do certame. Caso contririo, convocard as
remanescentes até apurar avaliagao técnica favoravel.

ili

916, - Da reunido lavrar-se-d a ata circunstanciada, na qual serao registrados todos os atos do
procedimento ¢ as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pela Pregoeira, Equipe de Apoio e pelas
proponentes.

10 - DOS RECURSOS

1.1, - Declarada 3 sa_classifics - mos ados al, qualquer
proponente podera manifestar :mednh ¢ nmtwadamenle a [ntﬂm&n de recorrer, cuja q{ntese serd lavrada em
ata, sendo concedido o prazo de 03 (tris) dias uteis para apresentagio das razdes de recurso, ficando as demais
proponentes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual namero de dias, que comegarao a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

7
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10.2.  — Apds a demonstragao do Software e comprovagao das funcionalidades com emissio de parecer
técnico, os licitantes terdo os mesmo prazos previstos no item 10.1 para recurso da decisdo da Comissao de
Avaliacao.

10.3.  ~ A proponente poderd também apresentar as razdes do recurso no ato do Pregdo, as quais serdo
reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todas as demais proponentes desde logo intimadas para
apresentar contrarrazoes no prazo de 03 (trés) dias Gteis, contados da lavratura da ata, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos.

10.4. - Na falta de manifestacio imediata e motivada, no momento oportuno, a proponente decaira do
direito de recurso.

10.5. - Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias ateis.
10.6. - O acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
10.7. - O resultado do recurso serda divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos da Prefeitura

Municipal e comunicado a todas as proponentes via e mail.

11 - DA ANALISE TECNICA

1.1 - A PROPONENTE classificada em primeiro lugar fica obrigada a comprovar o atendimento das
caracteristicas e funcionalidades estipuladas para o SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE SAUDE
PUBLICA MUNICIPAL, relacionadas no Termo de Referéncia (Anexo 1), através da realizacio de
demonstragao. A adjudicagao dos servigos fica condicionada a execugao da demonstragao e comprovagao pela
licitante a PREFEITURA, de que a solugiao proposta tem conformidade minima de 90% (noventa por cento)
das referidas funcionalidades. Caso a licitante ndo consiga atingir 90% em algum madulo, sera imediatamente
desclassificada, interrompendo a demonstragao dos demais modulos,

11.2 — A demonstragiao do sistema tera inicio em até 3 (trés) dias Gateis, apos a convocagao da licitante primeira
colocada, pelo Pregoeiro.

11.3- O licitante classificado em primeiro lugar tera prazo maxime de 4 (quatro) dias tteis, contados de sua
intimacdo, para demonstrar conformidade minima de 90% (noventa por cento) com as especificagbes técnicas
constantes do Anexo I; Caso a licitante ndo consiga atingir 90% em algum mddulo, serd imediatamente
desclassificada, interrompendo a demonstragao dos demais modulos.

114 - A Equipe Técnica verificara o atendimento as especificagdes técnicas do SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO DE SAUDE PUBLICA MUNICIPAL, constantes no Anexo | do Edital;

A Equipe Técnica poderd, durante a demonstragio do sistema, intervir ou nio, com questionamentos e
pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante devera, através do(s) expositor(es), responder de
imediato; !
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A Equipe Técnica reunir-se-i diariamente para a avaliagio do sistema e emitira pareceres, com base nas
especificagdes técnicas contidas no Anexo 1, confrontadas com a demonstragio realizada pela empresa
proponente classificada em primeiro lugar, encaminhando-os posteriormente ao Pregoeiro;

11.5 - Para a demonsttacio do sistema, a licitante classificada em primeiroe lugar devera trazer os
equipamentos necessarios e todos os modulos do sistema devidamente instalados e configurados para
comprovagio do atendimento as especificagoes técnicas do Termo de Referéncia,

11.6 — De acordo com os pareceres 1éﬂ1i_l{!5. o Pregoeiro, verificarda a comprovagdo da veracidade das
informagoes prestadas pela licitante. Sendol comprovadas, a licitante serd declarada vencedora do certame.
Caso a licitante ndo comprove as especificagdes técnicas do Sistema de Gestio Municipal, o Pregoeiro
convocara a nova licitante classificada em primeiro lugar, para respectiva demonstragio do sistema, sendo
avaliada nos mesmos moldes da licitante anterior.

11.7 - Se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nio celebrar o contrato,
aplicar-se-a o disposto no item anterior, sem prejuizo de aplicagio das penalidades cabiveis.

11.8 — Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarada a proponente vencedora,
sendo-lhe adjudicado o objeto deste edital, pelo pregoeira,

11.9 -5erio desclassificadas as propostas que:

a) nao atenderem as disposicoes contidas neste edital;

b) nido se refira a integralidade do objeto da licitagao;

) apresentarem prego superestimado ou! manifestamente inexequivel, incompativel com os pregos de
mercado; 1 %

d) contenha em seu texto rasuras, emendas, borroes, entrelinhas, irregularidade ou defeito de linguagem
desde que sejam capazes de dificultar o julgamento;

e) tenham sua demonstragio considerada em desacordo com as especificagbes e exigéncias previstas neste
edital, através de Parecer Técnico emitido pela Equipe Técnica ou que ndo seja realizada no prazo
determinado e sem justificativa aceita pelo Pregoeiro.

11.10 - Lavrar-se-a ata circunstanciada da reunido, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que,
ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pela pregoeira e licitantes presentes, ressaltando-se que podera
constar ainda as assinaturas da equipe de apoio.

11.11 = Em caso de divergéncia entre informagdes contidas em documentagio impressa e na proposta
especifica, prevalecerdo as da proposta.

11.12 - Nio se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no objeto deste edital.
11.13 = A desisténcia, pela licitante, de -lprllesénlar lance verbal quando convocada pelo pregoeiro, implicara na

exclusio daquela da etapa de lances verbais e na manutengio do ultimo prego apresentado pela licitante, para
efeito de ordenagio das propostas.
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11.14 - Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor
prego e o valor estimado para a contratagio.

11.15 = Por derradeiro, fica estipulado que a empresa licitante somente sera declarada vencedora apos obter,
na forma e modo previsto neste edital, PARECER TECNICO favoravel por parte da comissio de avaliagao
técnica instituida para esse fim.

12 - DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

121 - Inuxmhndn maml’estm,.m recursal ou -s.upcrada sua analise ¢ ]ulgﬂmnnln apos a emissao favordvel de
a0 e este ato, o Pregoeiro adjudicara o

objeto da licitagdo a pmponentu VE"H(‘t’dﬂTEI com a |:ru5termr homﬂlngm;an de resultado pela autoridade
superior.

122 - Havendo interposigao de recurso, apos o julgamento, o 5r. Prefeito Municipal adjudicara e
homologara o procedimento licitatorio em favor da proponente vencedora, nos termos e definigbes previstas
neste edital.

123 - O licitante julgado vencedor serd convocado oportunamente, fixando o prazo maximo de 10 (dez)
dias consecutivos para o atendimento & mencionada convocagio e assinatura do termo contratual;

12.3.1 - Sera considerado desistente, o licitante que nao comparecer dentro do prazo supracitado, fato que
dara direito ao Municipio a proceder de conformidade com o Art. 7 da Lei Federal 10.520, de 17 de julho de
2002,

124 - Devcorridos 30 (trinta) dias da data de abertura das propostas sem convocagao para contratagao ou
emissio da ordem de fornecimento, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

13 - DA ENTREGA DOS SERVICOS LICITADOS

13,1 - O Objeto licitado devera ser realizado de acordo com as orientaghes da Secretaria solicitante,

13,2 - O responsavel para receber, autorizar, conferir e fiscalizar o objeto desta licitagdo serd o Técnico de
Informatica em conjunto com a Diretora do Departamento de Satde do MUNICIPIO DE SERRANIA, Estado
de Minas Gerais observados os artigos 73 a 76 da Lei Federal ne 8.666/93.

133 - O MUNICIPIO DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, reserva-se o direito de nio receber os
servigos em desacordo com o previsto neste instrumento convocatorio, podendo cancelar o registro e aplicar
as penalidades previstas neste Instrumento,

14 - CONDICOES PARA FATURAMENTO / PAGAMENTO

14.1 - Municipio de SERRANIA procedera ao pagamento dos servigos no prego ofertado, em moeda corrente
nacional, no 20¢ dia do meés subsequente ao da sua realizagio.
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14.2 - As notas fiscais deverao ser apresentadas até o ultimo dia de cada més, com o fechamento do més
anterior,

15 - DAS SANCOFES

15.1 Pelo descumprimento total ou parcial das condigdes previstas na proposta ou no contrato, o MUNICIPIO
DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, podera aplicar a adjudicatiaria ou contratada as sangoes previstas no
art. 87 da Lei n" 8.666/93 ¢ Art.7° da Lei 10.520/2002, sem prejuizo da responsabilizagio civil e penal cabiveis.

=15.2. Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:

1321 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 30 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor das
mercadorias nio entregues;

15322 - 20% (vinte por cento) sobre o valor da mercadoria ndo entregue, no caso de atraso superior a 30
{trinta) dias, com o conseqiiente cancelamento do contrato;

1523 -10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso da adjudicatiria, injustificadamente, desistir
do mesmo ou ficar proibido pela fiscalizacio competente de fornecer o produto por dolo ou culpa.

153  -As sangoes acima descritas poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou nio, de acordo com a
gravidade da infragio, facultada ampla defesa a CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis a contar da
intimagao do ato.

154 - O recolhimento das multas referidas nos subitens 15.2.1, 1522 ¢ 15.2.3 devera ser feito, através de
guia propria, a0 MUNICIPIO DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis
a contar da data em que for aplicada a multa.

16 - DISPOSICOES GERAIS.

16.1  Onde este Edital for omisso, prevalecerdo os termos das Leis Federais n® 8.666/93 ¢ 10.520/2002 e
modificages posteriores, independentes de mengao expressa neste documento,

162 Fica reservado ao MUNICIPIO DE SERRANIA o direito de promover diligéncias conforme disposto
no § 3° do art, 43 da Lei n” 8.666/93, cujas condigdes serdo fixadas no proprio termo,

16.3 As decisoes do Pregoeiro do MU!}JICfPICI DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, serio publicadas
no Quadro de Avisos da Prefeitura Municipal, podendo ser aplicado o disposto no § 19 do art. 109 da Lei n®
B.666/93 .

164 - Este edital deverd ser lido e interpretado na integra, e apds apresentagio da documentagio e da
proposta, nido serdo aceitas alegagoes de desconhecimento ou discordincia de seus termos,

165 - As proponentes interessadas terdo direito a vista ao processo tanto das Propostas Comerciais quanto
dos Documentos de Habilitagho apresentados na sessao, reservando-se issa
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166 - E vedado a proponente retirar sua proposta ou parte dela depois de aberta a sessio do Pregao.

167 — A presente licitagio poderd ser revogada por razoes de interesse publico, decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, ou anulada, em todo ou em parte, por ilegalidade reconhecida de
oficio ou por provocacio de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

168 O Pregoeiro no interesse da Administracao, podera relevar omissies puramente formais observadas
na documentagdo ¢ proposta, desde que ndo contrariem a legislagio vigente e ndo comprometa a lisura da
licitagdo, sendo possivel a promogio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugio do
processo para esse fim especifico.

169 - Decididos o8 recursos ou transcorrido o prazo para sua interposicio, o Pregoeiro devolvera as
proponentes, julgadas desclassificadas, os envelopes "DOCUMENTAGAQO" inviolados, no encerramento da
licitagao.

1610 - A impugnagio ao presente Edital somente sera considerada se apresentada ao protocolo da
Prefeitura Municipal, na forma original, com o prazo de até 02 (dois) dias titeis antes da reuniao de abertura
do processo licitatorio,

16.11 - As solicitaghes de esclarecimentos deverdo ser encaminhadas por escrito até 48 (quarenta e oito)
horas antes da abertura dos envelopes, ao Pregoeiro, através do fax (35) 3284-1313 ou na Sede do Setor de
Compras e Licitagdes, no horirio de 08hrs as 11hrs e 13hs00min as 17hs00min. Outras informagoes relativas a
presente  licitagio  poderdo  ser obtidas através do  telefone (35) 3284-1313, pelo e-mail
licitacapiserrania.mg.gov.br ou pelo site www . serrania.mg.gov.br,

16.12 - Fica eleito o foro da Comarca de Alfenas, Estado de Minas Gerais, para solucionar quaisquer
questdoes oriundas desta licitagio,

G, 02 de abril de 2018,
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NESTE PROJETO ESTAD DESCRITOS OS HEQUIQITD’E TECNICOS DOS SOFTWARES ESPECIFICOS A GESTAO DE 5AUDE
PUBLICA, BEM COMO SERAD ABORDADOS 05 ASPECTOS INERENTES AD FROCESSO DE SUA IMPLANTACAD NA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRANIA/MG.

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratagio de empresa especializada para concessio de licenga de uso de software com prestagio de
servigos de manutengio, suporte técnico e customizagoes para a area de Gestio de Saiude Publica
Municipal, conforme abaixo:

2. JUSTIFICATIVA

2.1, JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
A contratacio de sistema integrado de gestio para a satde deve considerar, inevitavelmente, as
responsabilidades assumidas pelo gestor municipal de saade no contexto legal e normativo do Sistema Unico
de Saude - SUS. Dai os requisitos técnicos exigidos para o funcionamento destes sistemas no sentido de
instrumentalizar o gestor para o exercicio pleno e seguro aos municipes.
Considerando tais aspectos, formaliza-se a necessidade de contratagio de software integrado para gestao de
satide publica consequentemente estabelecendo condigbes basicas e especificas necessirias a licitagio e
contratagao do mesmo pela Prefeitura Municipal de Serrania.
Considerando a necessiaria seguranga proveniente da exatidao de informagoes agregadas ao software, lanto no
sentido de permitir ao Gestor Publico confiabilidade em suas agdes, quanto no sentido de proporcionar bons
resultados perante os entes Estadual e Federal de Saide, € imprescindivel que o Contratado possua corpo
profissional qualificado, com conhecimentos nio somente na area de tecnologia da informagio, como tambeém,
e especificamente, em gestio de saude, de modo a garantir os resultados esperados com a contratagio em
questio, motivo pelo qual se justifica a exigéncia de qualificagao técnica profissional.

]

2.2. JUSTIFICATIVA PARA O USO DA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL

O objeto licitado, servigos téenicos profissionais para a cessio de softwares de Gestio de Saude Piblica
Municipal, bem como servigos de migracao, implantagio e treinamento, vale dizer, bens e servigos de
informatica, compreende-se na definigio estampada no paragrafo unico do art. 19 da Lei n" 10.520/2002 - Lei
do Pregao. Este dispositivo, por sua vez, estabelece que “considera-se bens e servigos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.” Sendo assim, entende-se que esta em harmonia ao
conceito legal aquele objeto cujas caracteristicas possam ser descritas, de modo claro e suficiente, pelo agente
publico responsavel pela elaboracio do ato convocatorio, de modo que fique evidenciado que tipo de bem ou

13

026

<

PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRANIA




CNPJ: 18.243.261/0001-06

servico o (f?rgéﬂ licitante deseja contratar. Ademais, estario abrangidos pela referida norma aqueles objetos
que possam ser facilmente obtidos no mercado, vale dizer, bens e servigos que sejam ofertados por um
namero razodvel de licitantes, ao contrario daqueles que demandam o dominio de alguma técnica especifica
para que seja disponibilizado no mercado.

Messe sentido, lem-se que em os padroes de qualidade e desempenho do produto desejado pela
Administragdo sio suficientemente definidos no presente edital, e que estas sdo usualmente encontradas no
mercado, ndo havendo portanto, nenhum dbice a adegao do pregio como modalidade licitatdria. Ressalta-se
que o Tribunal de Contas da Unido manifestou entendimento favoriavel a utilizagio do pregio para aquisigio
de bens e servigos de Tecnologia da Informagao, consubstanciado na Nota Téenica n® 02/2008 SEFTI/TCU.
Messa logica, o objeto do certame pode ser considerado como bem ou servigo comum, para fins de aplicagao
da Lei n* 10.520/2002, uma vez que suas caracteristicas e padroes de desempenho e qualidade estio
suficientemente descritas, especialmente no item 01 do presente Termo de Referéncia. Pode-se encontrar
inimeras empresas, no ramo da Tecnologia da Informagao, que atendam as especificacbes exigidas. A
complexidade do objeto, pois, ndo tem o conddo de modificar o conceito legal de bens e servigos comuns, ndo
sendo fator impeditivo para adogao da modalidade pregao.

2.3. JUSTIFICATIVA A VEDACAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO.

Em regra, a admissdo de empresas reunidas em consorcio deve ocorrer quando se verificar a possibilidade de
aumento da competitividade do certame, em razdo do nimero limitado de possiveis licitantes ou quando a
complexidade do objeto licitado demandar 0 empenho de varias empresas para sua execugio.

No caso deste processo, nio se verificam nenhum desses requisitos, haja vista que, conforme dito
anteriormente, o objeto ora licitade é oferecido por indmeras empresas no mercado, além de apresentar
caracteristicas padronizadas, restando comprovada sua alta disponibilidade.

Destarte, permitir a participagao de empresas consorciadas poderia restringir a competitividade do certame
possibilitar a formagao de grupos econdmicos em prejuizo a contratagao da melhor proposta, a um custo mais
baixo para a Administracao Municipal.

2.4, JUSTIFICATIVA QUANTO A IMPOSSIBILIDADE DE PARCELAMENTO DO OBJETO

O presente certame ¢ destinado a contratagdo de execugio indireta e parcelada de servigos técnicos
profissionais especializados na cessdo de softwares de gestio municipal saide, bem como os servigos de
migragao, implantagio, treinamento, manutengio e suporte técnico remoto, de modo a atender as
necessidades de modernizacao da Administragdo Municipal no que se refere a informatizagio e eficiéncia dos
provessos de gestdo publica.

For motivos de ordem técnica e econdmica, e levando em conta a necessidade de integracao, compatibilidade
e padronizagdo do objeto, todos os sistemas integranles do software de gestao publica foram reunidos em um
unico lote, e, por consequencia, serao fornecidos por uma unica empresa. De modo a legitimar tal decisao
administrativa, apresenta-se aqui a justificativa quanto a impossibilidade de parcelamento do objeto em varios
itens,

Messa esteira, cumpre trazer a baila as disposicoes do art. 23, § 1% da Lei n® 8.666/1993, referente a exigéncia
legal de parcelamento ou fracionamento do objeto licitado, a saber;

Art. 25 As modalidades de licibagdo a que se veferent os mcises [ a HI do artivo anterior serdo determinadas em fungio
dos seguintes limites, tende em pista o palor estimade da contratagdo;

(i)
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§ 1o As obras, serviges e compras efetuadas peln Administragdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se
comprovarem técnica ¢ economicamente vidveis, procedendo-se a licitagio com vistas ao melhor aproveitamento dos
recirsos disponiveis mo mercade ¢ @ ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala, (grifo nosse)

A regra acima impde a obrigagio de se repartir o objeto licitado em diversos itens, sem que haja prejuizo de
ordem témica ou econdmica, visando atrair um maior namero de interessados, aumentando a
competitividade do certame e a pluralidade de ofertas, fatores que possibilitardo a Administragio Plblica
escolher a proposta mais adequada aos seus interesses, e, por consequéncia, reduzir custos no processo de
contratacio.

Imprescindivel destacar que o Tribunal de Contas da Unido e o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
ja pacificaram o tema, editando, respectivamente, a Simula n® 247 e Samula n® 114, a saber:

TCU - SUMULA N© 247

E obrigatiria a admissdo da adjudicagio por item ¢ ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagip de
obras, servicos, compras ¢ altenagdes, cujo objeto sejo divistvel, desde que ndo haja prefuizo para o conjunte ont contplexe
on perda de economin de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagio de licitantes que, embora nio
dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagio a
itens ou wnidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade

TCE - SUMULA N* 114

E obrigatoria a realizagido de licitagdo por ftens ou por Toles, com exigéneias de habilitagdo propercionais 4 dimensio de
cada parcela, quando o oljeto da contratagdo for divisivel ¢ @ medida propiciar melhor aproveitamento dos recursos
dispontvets no mercado ¢ a ampla parficipagdo de licitantes, sem perda da cconomia de escala, adotando-se, em cada
certame, a modalidade licitaboria compativel com o valor global das contratagdes.

Os (nicos limites para ndo realizar o fracionamento sdo as razdes de ordem técnica e econdmica que
circundam o objeto a ser licitado. O primeiro deles refere-se as caracteristicas fisicas e tecnoldgicas do abjeto,
bem como sobre a possibilidade de execugao satisfatoria do contrate, caso haja o parcelamento. O segundo,
por sua vez, relaciona-se aos custos econdmicos de todo processo licitatorio, principalmente no que tange a
economia de escala a ser observada na contratagio do objeto.

Isto posto, ndo € possivel haver softwares distintos entre os diversos sistemas que compoem o objeto, fato que
certamente ocasionaria conflito dos dados informatizados, justamente por pertencerem a empresas distintas,
Existe, portanto, obsticulo de ordem técnica que impossibilita o parcelamento do objeto, pois cada empresa
licitante apresentaria uma solugdo diferente, nem sempre comunicdvels entre si, em razdo da linguagem
informatica pela qual operam. Como gerir com eficiéncia uma Administragio sem a devida integragao entre
seus sistemmas informatizados?

Outro ponto que deve restar evidenciado ¢ que o parcelamento, no presente caso, aumentaria
significativamente o valor total da contragio. Explica-se. Suponha-se que 03 (trés) empresas ganhem a
licitagdo, cada uma com uma plataforma diferente, banco de dados distintos, servidores e licengas de sistemas
operacionais diferentes. Esses fatores certamente elevariam o custo da licitagio para a Administragio
Municipal, haja vista que nesse caso ela precisaria dispor de um tipo de estrutura tecnologica para cada
empresa contratada. Tal postura vai de enconlro & economia de escala, pois 0 Municipio terminaria pagando
um prego superior ao que poderia ser oferecido por um licitante que fosse contratado para execugio de todos
05 sistemas,

A justificativa ora apresentada encontra respaldo na doutrina especializada e na jurisprudéncia, senao veja-se
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“A olbrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica ¢ econdmica. Nio se admite o fracionamento
quando teciicamente fsso ndo for vidvel on, mesmo, recomendavel. O fracionamento em lotes deve vespeitar a
integralidade qualitativa do objeto a ser executado. Ndao ¢ possivel desnaturar wm certo objeto, fragmentmido-o em
contratagdes diversas ¢ que importam o risco de impossibilidade de execugdo satisfatoria,

(il

Ji o impedimento de ordem econdmica se relaciona com o risco de o fracionamento qumentar o prego unitirio G ser pago
pela Administragdo. Em uma economia de escala, o aumento de quantitativos produz a redugdo dos pregos. Por isso, nie
teria cabimento a Administroglo fracionar as contratagdes se isso acarretar aumento de seus custos,

(..} A possibilidade de participaglo de maior numero de interessados ndo ¢é o objetivo imediato e primordial, mas via
instrumental para obter melhores ofertas (em virtude do aumento da competitividade). Logo, a Administragdo ndo pode
justificar um fracionamento que acarretar elevagde de custos através do argumente de beneficio a um mimero maior de
particulares™ (Comentirios a Lei de Licitagdes ¢ Contratos Administrativos, p. 307/308, 15 ed.. Sdo Paulo: Dulética,
2012.).

Da leitura do § 19 do art. 23, extrai-se a compreensao de que o parcelamento se impde com vistas ao melhor
aproveitamento das peculiaridades e recursos disponiveis no mercado e a ampliagio da competitividade. E,
portanto, um instrumento de que se deve valer o ente contratante para trazer a competigio empresas dos
segmentos de mercado aptos a operar com cada uma das parcelas que compde o objeto licitado. A
consequéncia natural ¢ a ampliagdo da dispula e, como regra, a contratagio por pregos mais vantajosos.

Ndp se trata, no entanto, de regra absoluta, devendo o parcelamento efetivar-se quando for Henica ¢ vconomicamente
viavel, " (TCU, Acdrdido n' 3.155/2011, Plewidrio, Rel. min. José Jorge)

Por fim, ¢ sabido que dezenas de empresas no mercado possuem todos os sistemas licitados e assim
encontram-se plenamente aptas a participarem do presente certame .

Por todo o exposto, justifica-se a decisdo pelo ndo parcelamento do objeto ora licitado, considerando que no
presente caso nao ¢ possivel vislumbrar a viabilidade técnica e econdmica exigida pelo § 1° do artigo 23 da Lei
n® 8.666/1993.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1. O objeto envolve a Implantagio, a Licenga de Uso com Manutengdes ¢ Suporte Técnico e as Customizagoes
do Software, a seguir detalhados;

IMPLANTAGAOQ: acies exercidas por empregados da contratada com vistas a instalacio, a configuragao de
codigos executdvels, a migragio, carga e configuragio de bases de dados, & disponibilidade e a
operacionalizagio do software nas plataformas de computagio e comunicagio de dados da contratante; a
aplicagao de treinamento aos operadores, técnicos e gerentes da contratante por ocasido da implantagio do
software,

LICENCA DE USO: disponibilidade do software pela contratada, a titulo oneroso, durante a vigéncia
contratual, em conformidade com as condigoes basicas e especificas estipuladas no Termo de Referéncia,
contemplando:

MANUTENCAO CORRETIVA: atuagdes exercidas no software, com o objetivo de restabelecer a
normalidade de operagio e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias de erros, faltas e falhas
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decorrentes do desenvolvimento, implantagao, operagio e manutengio do software, ocorréncias essas
imputaveis a responsabilidade da contratada.

MANUTENCAO ADAPTATIVA: atuagoes exercidas no software com o objetivo de adequar o software a
exigéncias de carater legal, impostas por legislagoes federais, estaduais e municipais.

SUPORTE TECNICO: assisténcia tecnologica com o fim de solucionar problemas técnicos relacionados as
funcionalidades do software.

CUSTOMIZACOES: adaptagdes do Software, de maneira onerosa, nao exigiveis por alterages na Legislagio,
que impliguem em novos relatorios, telas, fungdes, rotinas ou alteragdes nos arquivos.

manutengio preventiva e corretiva, bem como, fornecimento de garantias de seguranga para os usuarios e
administradores para a realizagio das transagoes em produgao durante a vigéncia contratual.

4. ANALISE DE AMOSTRA DO SOFTWARE

4.1.Terminada a fase de habilitagio a empresa classificada em 17 lugar sera imediatamente convocada pelo
Pregoeiro para submeter-se a Analise de Amostra do Software, cujo inicio se dara no prazo maximo de 02
(dois) dias tteis, perante Comissao de Avaliagdo composta para este fim, onde a empresa devera simular, em
tempo de execugio, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia. Para tanto, a empresa
devera trazer os equipamentos necessarios e os modulos do Software devidamente instalados e configurados
nos mesmos, sob pena de desclassificacdo, podendo a Comissao de Avaliagao exigir a simulagao em
equipamento pertencente a Prefeitura.

4.2. Nao sera permitida a ulilizagdo de internet durante a demonstragao, sob pena de desclassificagio.

4.3. A Analise terd duracio de maxima de 8 (oito) horas, podendo ser prorrogada a critério da Comissao de
Avaliacio, Havendo prorrogagio, esta sera em hora util imediatamente posterior ao encerramento daquela.
4.4. Serao fornecidos pela Administragao materiais necessarios a aplicagdo da Avaliagao, sendo eles: Arquivos
do CMNES, Tabelas do S1A SUS e SIGTAF, Arquivos de Mapa Cartogrifico.

4.5. Os equipamentos utilizados para a Andlise do Software ficarao retidos no local da demonstragao alé a
liberagdo dos mesmos pela Comissio de Avaliagao. Caso a licitante retire seus equipamentos do local da
simulagdo, por qualquer periodo ou motivo antes do seu término, considerar-se-i concluida a Demonstragao.
4.6. A Prefeitura se valerd de uma Comissao de Avaliagio composta por 01 (umj servidor do Centro de
Processamento de Dados — CPD (setor TT), 02 (dois) servidores da Secretaria Municipal de Saude para
avaliacio do software,

4.7. E livre o acesso de todos durante a Andlise Técnica do Software da licitante provisoriamente vencedora,
nao se admitindo qualquer intervengao durante o exame, podendo os mesmos se manifestar em momento
oportuno.

4.8. Aos que acompanharem a Analise ¢ vedada a utilizagao de quaisquer aparelhos eletronicos durante o
exame, sob pena de desclassificacao ou solicitagio de retirada do local aos cidadaos. Referidos aparelhos
deverdo manter-se desligados e a vista da Comissio de Avaliagao ate que se finde a Demonstragao.

4.9. Apos a analise a Comissao de Avaliagio tera o prazo de até (02) dois dias tteis, para emitir um Parecer de
Avaliacio de Amostra do Software,

4.10. Na hipdtese do nao atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo de Referéncia pela
empresa proponente na avaliagio do software, o Pregoeiro convocara a empresa licitante subsequente, na
ordem de classificagdo, para abertura do envelope de habilitagio para que, se habilitada, se submeta a
respectiva avaliagao técnica do software, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e
assim sucessivamente, até a apuragao do software que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.

5. REQUISITO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL:
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5.1. Indicagio do(s) profissional(ais) responsavel(eis) pela equipe técnica que prestara os servigos, cuja
qualificagdo minima devera se comprovar por certificado em Formagao superior ou especializacio em areas de
Tecnologia da Informagao e Formagao superior ou especializagdo em Gestao de Saude.

5.1.1. Admitir-se-a que um unico responsavel técnico, desde que possua ambas as qualificages exigidas no
item acima;

5.1.2. O(s) profissional(ais) listado(s) devera(ao) compor os quadros funcionais permanentes da proponente no
momento da contratagio, cujos documentos de comprovagdo deverdo ser apresentados para assinatura do
contrato,

6. REQUISITO DE CONHECIMENTO TECNICO:

6.1. Atestado de Visita Técnica fornecido pela Prefeitura Municipal, atestando que a empresa licitante
participou da visita e recebeu todos os esclarecimentos necessarios sobre o processo licitatorio, e, onde a
referida empresa declara ter pleno conhecimento do objeto licitado; das caracteristicas e detalhamentos do
software: das condi¢des de fornecimento previstas neste processo licitatorio e; do Edital de Licitagao e seus
demais Anexos, 0 que possibilitard a mesma, elaborar a sua proposta de forma adequada. Para a realizagao da
visita, o Representante da empresa licitante devera se apresentar na Prefeitura Municipal, impreterivelmente
até dois dias Gteis anterior a data marcada para o certame, em hordrios previamente agendados junto ao
Departamento de Informitica, atraveés do telefone (35) 3284-13132, servidor Magnum Dias.

7. REQUISITOS DO SOFTWARE

ATENDIMENTO

1. Permitir realizar a exportagao dos dados digitados para o e-5U5,

2 Permitir cadastrar os estabelecimentos de satide da rede prépria e suplementar do 5US.
3. Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada estabelecimento de saude.

4. Permitir realizar a importagao do banco de dados das informagdes obrigatorias do CNES.
I5. Permitir cadastrar profissionais com os mesmos campos obrigatorios do CNES.

|6 Permitir realizar a alocagio e distribuigao dos profissionais de saide dentro da organizagao de
saude e da rede assistencial.

7 Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculagao a profissionais.

8, Permitir identificar os CBO's dos profissionais da assisténcia,

9 Permitir cadastro codificado de tipos de telefone.

10, Permitir cadastro de unidades de medida e seus tipos.

it Permitir cadastro de conselhos regionais.

12. Permitir cadastro codificado de feriados nacionais, estaduais e municipais.

13. Permitir emitir relatdrio de profissionais por unidade de saude.

14. Permitir realizar a importagao da base de dados do S51A-5US.

15. Permitir realizar a importagio da base de dados do SIGTAP.

16. Permitir cadastrar usuario com geragio do numero do prontudrio Gnico realizando criticas as

demais informagoes deste cadastro de acorde com o CADSUS e conforme portaria do Ministério
da Saude.

17 Permitir vincular o numero de prontudrio do usudrio gerado pelo sistema ao nimero de
prontudrio existente na unidade de saide, podendo pesquisar por qualquer um destes nimeros.

18
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18.

20.

2L

22,

23

24.

25.

26,

27
28.

29,

33,
34,
35,
3.

37

[

40,

Permitir o cadastramento de todas as 10 (dez) digitais com a idenlificagio de cada dedo de cada
uma das mios. Sem a necessidade de utilizacao de software externo ao sistema.

Permitir localizar o cadastro do usuario a partir de qualquer um dos 10 (dez) dedos cadastrados.
Permitir compartithamento eletronico da informagiao - Os dados clinicos devem ser acessados a
partir de qualquer estagio de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado.

Permitir vincular o nimero do cadastro do usudrio ao niimero do cartio nacional de satide (CNS),
permitindo a localizagio por ambos no mesmo campo.

Permitir emitir cartdes de saude (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados, contendo:
nome do paciente, data de nascimento, nome da mae, enderego, nimero do cartdo, seu prontudric
no sistema, e unidade de saude de referéncia do paciente.

Permitir controlar a geragio de cartdes, nos moldes definidos pelo SUS, para pacientes
cadastrados e que pertengam ao Municipio, mantendo o controle da emissao de vias ja emitidas.
Permitir criar agenda para profissionais em dias dteis, por periodo definido, abrangendo ou nio
feriados, conforme critério previamente definido pelo operador, através de replicacio automatica.
Permitir replicar agenda para profissionais em dias uteis, por periodo definido, abrangendo ou
nao feriados, conforme critério previamente definido pelo operador.

Permitir criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horidrio fixo ou variado de
horarios e numero de vagas.

Permitir a descentralizagio do agendamento para as unidades de atendimento.

Permitir definir ¢ aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo
usuario numa mesma unidade.

Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo
usuario em unidades diferentes.

Permitir definir e aplicar nimero de dias de caréncia para que 0 mesmo usuario possa agendar
consulta no mesmo procedimento ¢ na mesa CBO.

Permitir geragio de carta ao usudrio, no agendamento, quando o mesmo for bloqueado para
realizar agendamento em razio do seu absenteismo,

Permitir operagoes de bloqueio total do dia na agenda e bloqueio parcial por horario
discriminando o motivo.

Permitir emissio de um relatorio de motivo de bloqueio da agenda.

Permitir realizar transferéncia de agenda para um determinado usuario.

Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional, encaixando os usuarios nas
proximas vagas livres automaticamente,

Permitir realizar transferéncia de toda a agenda de um profissional para outra data possibilitando
sua reversao através de opgio selecionada no sistema,

Permitir emissio de carta ao usudrio com informagbes sobre a nova agenda, no momento da
transferéncia,

Permitir emissiao de um relatorio com informagdes de data e horirio dos usudrios que foram
transferidos, no momento da transferéncia.

Permitir registrar informagoes de atendimento de profissionais de saude, contemplando pelo
menos as seguintes informagoes: anamnese, historia pregressa individual e familiar, exame fisico,
peso, altura, diagndstico ou hipdtese diagndstica através de consulta codificada ou descritiva do
CID. Os campos deverio constar no formulario, de forma normalizada. Nao sendo aceita a criagio
de campos dindmicos, sem vinculo conceitual como modelo de dados,

Permitir recepcionar varios pacientes, de uma s6 vez ou individualmente, A recepgio deve ser
independente do atendimento,
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41.
42.
43.
44.
45.
46,
47,
48,
49,

62

63,

0,

Permitir cancelar de uma s6 vez ou individualmente, das recepgdes realizadas.

Permitir reativagao individual de recepgoes canceladas.

Permitir registrar anlecipadamente as recep¢des dos agendamentos de uma so vez.

Permitir encaminhar solicitagbes de consultas ou exames para servigo terceirizado.

Permitir agendar solicitagdes de consultas ou exames para servigo terceirizado.

Permitir solicitar exames de rotina definidos como de “urgéncia” pela unidade.

Permitir realizar pesquisa fonética e por similaridade.

Permitir vincular um usuario i unidade de atendimento de referéncia,

Permitir impressao de senha Normal efou Prioritaria através de Totem/Monitor com tela sensivel
ao toque e impressora térmica com guilhotina.

Gerar fila de espera para atendimento e permitir consulta a ela por parte do profissional, a partir
da recepiao.

Permitir o acolhimento a partir da fila de espera.

Permitir o atendimento a partir da fila de espera.

Permitir chamadas das senhas através de aparelho de TV,

Permitir chamar as senhas mais de uma vez.

Permitir registrar procedimentos, na tela de Atendimento, seguindo todas as regras e
consisténcias definidas no SIGTAP.

Disponibilizar tabelas codificadas compativeis com o CBO para o cadastro de especialidades.
Permitir registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consisténcias exigidas
pelo SUS, durante o atendimento.

Permitir vincular usuidrios aos grupos de atengio a saide ou de atendimento.

Alertar o operador quando o usuirio estiver vinculado a outra unidade PSF de referéncia.
Verificar, automaticamente, na inclusio de novos usudrios, cadastros com dados semelhantes.
Permitir localizar o usuidrio através de dados como: namero do cadastro, nome, data de
nascimento, nome da mie, telefone, numero do cartio nacional de saude, estando todos os
campos disponiveis para pesquisa na mesma tela.

Permitir pesquisa ao prontuidrio do usudrio com seus atendimentos realizados numa determinada
data ou por nimero de atendimentos.

Permitir emissdo de um relatorio dos procedimentos realizados por especialidade, contendo:
CBO, codigo e descrigdo do procedimento.

Permitir emissiao de um relatorio de fichas de atendimento (urgéncia / emergéncia) e/ou de
atendimentos agendados, contemplando, em seu contetudo, as seguintes informagoes: dados do
paciente, unidade de saude, especialidades e profissionais envolvidos,

Permitir emissio de um relatério de fluxo de atendimento de urgéncia/emergéncia, contendo as
seguintes informagdes: nomes dos pacientes, quantidade de atendimentos na unidade, cidade de
origem do paciente e faixa etiria.

Permitir emissio de um relatorio de todos os procedimentos langados por recepgao, contendo as
seguintes informagdes: unidade de saide, nome do profissional, data do atendimento, nome do
usuario, procedimento realizado e operador de sistema.

Permitir emissdo de um relatorio do prontudrio com seus atendimentos realizados num
determinado periodo, contendo atendimento, CID, procedimentos realizados, exames solicitados,
medicamentos prescritos e vacinas.

Permitir emissao de um relatdrio quantitativo de atendimentos realizados por especialidade, faixa
etiria e sexo, dentro de um periodo determinado.
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72,

73.

74.

76,

78.

Permitir emissio de um relatdrio de consultas agendadas para profissionais das unidades de
satide, contendo as seguintes informagoes: nomes dos profissionais e quantidade de consultas
agendadas para 0s mesmos,

Permitir emissdo de um relatorio de atendimento espontineo e de atendimentos agendados.
Permitir emissao de um relatorio de atendimentos realizados pelo profissional por unidade e
periodo especificado, contendo as seguintes informagies: periodo, unidade de saide, codigo do
profissional, nome do profissional, especialidade, procedimento realizado e quantidade.

Permitir emissio de um relatdrio de consultas canceladas, contemplando, em seu conteado, as
seguintes informagoes: unidade de saude, especialidade, nome do profissional, dados de cada
paciente.

Permitir emissdo de um relatorio de controle de atendimento didrio, contendo as seguintes
informagdes: data de atendimento, unidade de saude, especialidade, profissionais e dados dos
pacientes, sendo que este relatdrio devera, sempre que houver interesse do operador, poder ser
impresso sem dados (em branco).

Permitir emissao de um relatorio de atendimentos ambulatoriais, contendo as seguintes
informagdes: nome da unidade de atendimento, data e hora do atendimento, dados do paciente,
dados clinicos, CID, procedimentos.

Permitir emissao de um relatirio de todos os usudrios agendados e vagas disponiveis da agenda
de consulta por profissional, contendo as seguintes informagoes: unidade de atendimento, nome
do profissional, CBO, data, hora, numero do prontuario, nome do paciente, tipo de atendimento ¢
unidade de origem,

Permitir emissao de um relatirie de hordrio de trabalho dos profissionais contendo pelo menos as
seguintes informagoes: nomes dos profissionais, seus dias semanais de trabalho, horirios de
atendimento, unidades de saude e especialidade atendidas.

Permitir langar procedimentos na boca e dentes através de odontograma grafico.

Permitir identificar, vincular e visualizar os simbolos grificos a procedimentos odontologicos.

ESF

79,
B,

Permitir registrar visitas realizadas pelos agentes comunitarios de saide.
Permitir o registro da visita domiciliar através de dispositivo movel, através de um APFP nativo,

sem a necessidade de acesso via browser de internet.

81.
B2,

N7,

Permitir cadastrar micro areas,

Permitir cadastrar segmentos,

Permitir cadastrar familia.

Permitir cadastrar as dreas.

Permitir o cadastro de membros das equipes na ESF.

Permitir o agrupamento dos membros das familias.

Permitir georeferenciar o domicilio de um usuario a partir da leitura e plotagem dos arquivos de

mapas fornecidos pelo Municipio, ,

88,

Permitir selecionar um usudrio e plotar informagdes cartogrificas sobre seu domicilio a partir dos

arquivos de mapas fornecidos pelo Municipio.

849,

Permitir imprimir 0 mapa cartografico.
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ESF MOVEL

90, Permitir identificagio do ACS/ operador no dispositivoe movel (Tablet).

91. Permitir validagio do acesso do ACS/ operador atraves do e-mail e senha, cadastrados no sistema

do municipio. '

a2, Permitir validagio offline com' a mesma senha do ACS/operador cadastrada no sistema do

municipio.

93. Permitir conectar 0 APP do ESF mével via Wi-Fi ao sistema do municipio.

o4, Permitir carregar no dispositivo movel (Tablet) as familias que serdo visitadas no dia pelo ACS

{rotina diaria do ACS),

95. Permitir atualizagio dos dados das visitas diretamente no dispositivo movel (Tablet), mesmo sem

conexao (offline).

96. Permitir continuar a atualizagdo dos dados do ponto onde parou caso haja alguma interrupgio

durante o processo,

97. Permitir atualizagio dos dados dos membros da familia.

98. Permitir cadastrar novos membros da familia.

99. Permitir langar no APP do ESF mdvel os procedimentos realizados pelo ACS durante a visita.

100. Permitir registrar a posi¢do geografica no momento do langamento dos dados no dispositivo

movel (Tablet).

101, Permitir sincronizar as informagoes alteradas no APP do ESF mdvel com a base oficial do

municipio, '

FATURAMENTO

102. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou

nio aos mesmos e suas relagdes ¢ consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou desbloqueados a

qualquer momento, dependendo da necessidade.

103. Permitir gerar BPA (PAB e/ou MAC) a serem importados pelo SIA-SUS.

104. Permitir gerar o BPA consolidado e individualizado.

105, Permitir atualizagio e utilizacio da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OFM do SUS

(SIGTAP).

106, Permitir reapresentar a produgio conforme portaria especifica do Ministério da Sadade.

107, Permitir importar o arquivo gerado no programa BPA magnético para conferencia dos

procedimentos encaminhados e realizados por servigo terceirizado.

108, Permitir gerar BPA incluindo a produgio dos prestadores,

109, Permitir emissdo de um relatorio de acompanhamento dos servigos produzidos conforme SIA-

SUS, contendo: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, forma de organizacio,
rocedimento, valor e quantidade.

FARMACIA

110. Permitir o cadastro e a caracterizagio dos produtos (principio ativo codificado, forma de
apresentacao).
111. Permitir movimentagio de estoque entre todas as farmacias.
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112, Controlar a dispensagio de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas de
vencimento mais proximas.

113. Possibilitar a realizagio do inventdrio pericdico por grupo e subgrupo de estocagem.

114. Permitir registrar as prescrigdes dos principios ativos, com posologia codificada e dispensagoes
dos medicamentos.

115. Alertar sobre prescrigies pendentes por paciente.

116, Permitir registrar devoluges de empréstimo, entre os setores, de produtos ao estoque.

117. Permitir a definigio da validade das prescrigoes dos medicamentos de uso continuo e de uso
imediato,

118, Permitir a vinculagdo do peso do usudrio, em quilos, aos principios ativos que necessitam dessa
informagao na dispensagao,

119. Sugerir posologias ja utilizadas por principio ative no momento da prescrigao.

120. Permitir a delimitagio dos principios ativos que as CBO's poderdo prescrever.

121, Permitir localizar o usuario através da leitura biométrica, junto com as prescrigbes vinculadas a
ele.

122. Permitir registrar as observagdes referentes a prescrigio.

123. Permitir registrar as recomendagdes para cada principio ativo prescrito.

124. Permitir o cadastro e a caracteriza¢io das interagoes medicamentosas (substancia 1, substincia 2,
efeito, risco ¢ precaugio), _

125 Alertar quando houver prescricio onde ocorrer interagio medicamentosa entre os principios
ativos, informando seus detalhes como efeito, risco e precaugio.

126, Permitir a impressdo da receita, com dados do paciente. profissional responsavel, principios
ativos prescritos, posologia e orientagoes.

127, Permitir a geragio ¢ impressio da ficha farmaco-terapéutica.

128. Permitir a vinculagio dos principios ativos aos grupos de atendimentos, possibilitando prever as
praximas dispensagoes.

129. Permitir o cadastro ¢ a caracterizagdo do principio ativo (grupo terapéutico, forma farmacéutica,
substincia quimica).

130. Permitir registrar prescrigio apos atendimento realizado, vinculando-a ao mesmo,

131. Permitir definir e aplicar limites de periodos para dispensagio do mesmo principio ativo para o
MESMO USUario,

132, Permitir a realizagio do comtrole das dispensagdes vinculadas as prescrighes, registrando a
unidade, profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade dispensados.

133, Calcular automaticamente, baseado na posologia, a data prevista para a proxima dispensagio de
medicamentos especificos (insulinas).

134. Permitir efetuar as dispensagdes de medicamentos uso continuo de forma particionada.

135. Permitir exibigio das dispensagdes anteriores apresentando local, data, produto e a quantidade
retirada.

136, Sugerir o produto ideal a ser dispensado, com perda minima de acordo com a prescrigio.

137, Permitir cadastrar fornecedores.

138, Permitir registrar doagdes, perdas, empréstimos e devolugoes,

139, Permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia) por unidade de
saude e setor.

140, Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos por outras unidades.

141. Permitir a parametrizagio e aplicacio niveis de estoque minimo, maximo e de seguranga. por
unidade, sinalizando os mesmos na tela de consulta ao estoque.
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142, Permitir consultar o estogue de medicamentos de outras unidades, respeitando as restrigoes de|
acesso.

143. Permitir repetir uma prescrigio criada em atendimento anterior, no atendimento atual.

144, Permitir emissao do relatorio de curva ABC.

145. Permitir emissao do relatorio de curva XYZ.,

146, Permitir emissiao do relatdrio de rastreabilidade de produtos acompanhandoe todo o percurso dos
mesmos.

147. Permitir emissao do relatorio de medicamentos por data de vencimento, exibindo dados do
medicamento, lote, quantidade e data de vencimento.

148. Permitir emissao do relatorio de consumo por unidade de satde.

149. Permitir emissio do relatorio de medicamentos ou produtos que ultrapassaram os niveis de
estoque minimo, maximo e de seguranga,

150, Permitir emissdo do relatorio de retirada de medicamentos, contendo as seguintes informagoes:
nome do paciente, medicamentos e quantidade retirada.

151. Permitir emissio do relatorio de saida de medicamentos controlados informando: unidade de
saude, programa de satde, medicamenlos, pacientes, quantidade dispensada por paciente ¢ saldo pendente
para cada usudrio.

152. Permitir emissido do relatorio de estoque atual de medicamentos com lote data de validade, valor
unitario e quantidade. .

153, Permitir emissao do relatdrio de medicamentos dispensados por unidade de sadde, contendo as
seguintes informagoes: lote, validade e quantidade.

154, Permitir cadastro de bens patrimoniais.

155. Permitir cadastro de Tipo de baixa de bens patrimoniais.

156. Permitir composigao de bens patrimoniais.

157. Permitir transferéncia de patrimonio.
| 158. Permitir registro de baixa de patrimdnio.

LABORATORIO

159. Permitir definir os exames que serdo realizados por laboratorio.

160. I"ermitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sigla, rotina ou especializado, contendo um ou
mais procedimentos da tabela SUS, sexo aplicivel, caréncia, amostra, recipiente, procedimento correspondente
da tabela SUS e bancada).

161, Permitir cadastrar kits, reagenles, cor dos recipientes, equipamentos do laboratorio, meétodo,
unidade de medida, formas de conservagio das amostras e valor de referéncia.

162, Permitir a criagao de postos de coleta vinculados a unidade de saide.

163. Permitir imprimir etiquetas para identificagdo dos recipientes de cada usudrio.

164. Permitir agendar ou solicitar exames para prestadores terceirizados.

165. Permitir delimitar os exames da solicitagao por CBO e aplicar a delimitagio.

166. Permitir localizar o usudrio através da leitura biométrica, junlo com as solicitacdes de exames
vinculadas a ele,

167. Permitir agendar exames pela unidade de referéncia,

168, Permitir imprimir os resultados de exames nas unidades que as solicitaram e/ou pelos postos de
coleta.
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169. Permitir imprimir mapas de trabalho por bancada e/ou por usudrio efou por exame de acordo
com a definigiao do laboratorio.

170. Permitir ao operador criar moldes de resullados de exames de acordo com a exigéncia do
laboratorio, através do proprio sistema.

171. Permitir criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames processados na unidade.

172. Permitir a recepcao, digitagao, liberacio e impressao dos resullados dos exames individualmente
¢ em lote.

173. Permitir a liberagio, a partir de assinatura eletronica por certificado digital, dos resultados dos
exames.

174. Permitir a criagdo de grupos de exames atraves da vinculagio de todos os exames de uma unidade
dentro de uma tmica agenda.

175. Permitir a criagao de agenda para grupo de exames,

176. Permitir a criagao e aplicacao de cotas de agendamentos por dia, podendo utilizar mais de uma
vaga no agendamento, para grupos de exames.

177. Permitir a criagao e aplicagao de cotas de agendamentos por horario, podendo utilizar mais de
uma vaga no agendamento, para grupos de exames.

178. Permitir que determinados exames de um grupo possam ocupar uma ou mais vagas da cota de
agendamentos por horirio na agenda de grupo de exames.

179. Permitir a localizagio automatica de vagas sequenciais para agendamento de exames realizados
no mesmo local, de uma mesma solicitagao,

180. Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usudrio.

181. Permitir registrar problemas ocorridos na coleta e com a amosira dos exames.

182. Permitir o cadastro de exames dependentes.

183, Permitir realizar cilculos derivados a partir de valores registrades de outros itens do mesmo
exame,

184. Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de itens de outro exame.

185. Permitir imprimir o valor de referéncia conforme perfil do usuario.

186. Consistir todos os itens de resultado do exame,

187. Permitir emissido de um relatorio do quantitativo de exames solicitados por profissional e unidade
num determinado periodo.

188. Permitir emissio de um relatorio do quantitativo do valor de exames liberados pelos bioquimicos
ou técnicos por unidade.

189. Permitir emissao de um relatorio de exames agendados em que o usuario nido compareceu na
unidade.

190. Permitir emissdo de um relatorio de exames realizados por unidade que o solicitou.

191. Permitir definir e aplicar periodo de caréncia para que o mesmo usuario possa solicitar o mesmo
exame.

192. Permitir emissao de um relatdrio de indice de normalidade dos exames em um determinado
perioda,

193. Permitir a emissao dos resultados dos exames em impressora laser, jato de tinta e matricial (modo

grafico ¢ modo comando).
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UNIDADE DE CONTROLE, REGULACAO, AVALIACAO E AUDITORIA

194. Permitir aos operadores de outros |ni||1icipimi pactuados, conforme definigio da regionalizagio e
suas regras pré-estabelecidas, cadastrar servigos ou unidades de saude, profissionais e usuarios.

195. Permitir aos operadores de outros municipios pactuados, conforme defini¢ao da regionalizagio e
suas regras pré-estabelecidas, agendar consultas e exames,

196. Controlar os tetos fisicos e financeiros conforme PPl debitando o procedimento de forma
automatica.

197, Permitir restringir agendamentos entre unidades de sadde.

198, Permitir controlar os tetos financeiros da PPl por grupo, subgrupo e forma de organizacao.

199, Permitir localizar o usudrio através da leitura biométrica, junto com as solicitagbes de
procedimentos vinculadas a ele.

200, Permitir consulta ao extrato de execugao da PPl por competéncia, podendo consultar saldos
fisicos e financeiros.

201. Permitir gerenciar faixas de numeragio de APAC distribuidas por tipo e setor.

202. Permitir controlar os encaminhamentos do TFD conforme PPL

203, Permitir visualizar informagoes da demanda reprimida do TFD.

204. Permitir controlar a demanda reprimida de todo o municipio, por especialidade, para as agendas
da unidade.

205. Permitir cacastrar servigos terceirizados, controlando os tetos financeiros por subgrupos de
procedimentos contratados.

206, Permitir realizar o controle dos tetos fisicos da PP1, por més, ano, procedimento e CRO.,

207. Permitir cadastrar a documentagio obrigatoria na realizagio de procedimentos, por subgrupo,
formas de organizagao e procedimento.

208, Permitir cadastrar juntas médicas autorizadoras, vinculando-as aos profissionais responsaveis,
209, Permitir a criagio de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e servigos de saude
dos profissionais.

210. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade agendas centralizadas de uma sé vez, dos
profissionais das diversas unidades de satide consistindo os motivos de blogueio e tipo de agendamento,

211. Permitir bloquear ¢ desbloquear agendas da unidade agendas locais de uma so vez, dos
profissionais consistindo os motivos de blogqueio e tipo de agendamento.

212, Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para agendamento de procedimentos,

213. Permitir a avaliagéo e a resolugho das demandas reprimidas da propria unidade onde serio
realizados os atendimentos.

214. Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas.

215. Permitir agendamento automitico dos usudrios vinculades na demanda reprimida quando
existirem vagas.

216. Permitir realizar o controle de absenteismo para consultas ¢ exames nas unidades ou servigos de
saude.

217. Permitir definir e aplicar parimetro sobre quais unidades deverdo participar do controle de
absenteismo,

218. Permitir bloquear agendamento do usudrio que ndo compareceu para a realizagio de consultas ou
exames em quantidade definida pela SMS.

219, Permitir distribuir e controlar cotas das unidades de saade para agendamento de procedimentos.
220. Permitir consultar o instrumento de registro do procedimento.
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221. Permitir realizar o controle dos contratos conforme valores na tabela unificada ou por valores
definidos nos contratos dos prestadores com a SMS.

222, Permitir realizar a conferencia de exames e consultas encaminhados aos prestadores de servigos
complementares,

223, Permitir definir quais os procedimentos que serio autorizados conforme o servigo de regulagio
exigir.

224. Permitir consultar as solicitagbes de procedimentos de alto custo e especiais.

225, Permitir imprimir as APAC's autorizadas/liberadas de uma so vez.

226. Permitir registrar documentagio exigida na realizagdo do procedimento.

227, Permitir realizar a avaliagio, autorizagao e liberagio dos procedimentos de alto custo e especiais,
228, Permitir identificar os usudrios com agendamentos bloqueados por absenteismo e permitir
desbloquea-los.

229. Permitir indicar nivel de tolerincia para o usuirio laltoso (absenteismo) conforme quantidade de
faltas num periodo selecionado.

230, Permitir visualizar a relagdo de usuirios agendados por agenda centralizada.

231. Permitir gerar relatorio do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por
municipio de origem.

232. Permitir emissdo de um relatorio de solicitagdes de procedimentos de alto custo por numero
APAC e usuarios num determinado periodo.

233, Permitir emissao de um relatorio de relagio de prestadores contratados com saldo contratual por
grupo de procedimento.

234. Permitir emissio de um relatdrio, em tela, por unidade solicitante, do quantitativo de consultas
pactuadas, utilizadas e saldo disponivel.

235. Permitir emissio de um relatorio de procedimentos agendados por unidade solicitante por
periodo,

236. Permitir emissio de um relatorio de agendamentos por municipio de origem, data e periodo.

237. Permitir emissio de um relatorio de documentagio pendente para realizagdo do procedimento.
238. Permitir emissdo de um relatorio de procedimentos realizados por data, especialidade, municipio
de origem e periodo.

239. Permitir emissio de um relatorio com quantidade de atendimentos por periodo, Municipio de
origem, com percentual de representagao.

240. Permitir definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de agenda ¢
cancelamento de agendamento. . ]

VIGILANCIA

241. Permitir a ampliagio da lista de CID-10 de notificagio compulsoria de acordo com a necessidade
do municipio.

242. Permitir cadastrar grupes de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério e/ou de
acordo com a necessidade do Municipio,

243. Permitir cadastrar as hipoteses/diagnosticos de cada atendimento do usuario.

244. Permitir localizar o usudrio através da leitura biométrica, junto com os imunobiologicos que
deverao ser administrados de acordo com o esquema vacinal adequado ao usuario.

245, Permitir criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendirio do Ministério da Saude,

{estado e do municipio.
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246. Permitir gerar o arquive de dados necessarios para a exportagio para o 5I-PNI {515@1_'113 de
Informagao do Programa Nacional de lmunizagao).

247, Permitir cadastrar as equivaléncias de imunobiologicos.

248. Permitir cadastrar imunobiologicos.

249, Permitir cadastrar geladeiras,

251 Permitir cadastrar doses.

251. Permitir controlar os atendimentos realizados para a administracae de vacinas.

252. Permitir controlar os imunobioligicos especiais,

253 Permitir registrar o consumo de imunobioldgicos administrados por paciente, profissional e
unidade.

254, Permitir emissao do cartio espelho por setor, com registro de reagdes adversas e vinculagio ao|
prontudrio unico.

{255. Permitir gerenciar o estoque dos imunobiologicos por setor de forma integrada com o
lalmoxarifado, avaliar consumo, registrar pedido, recebimento e perda.

256. Permitir realizar busca ativa dos usuarios com cartao de vacina atrasados,

257, Permitir realizar o controle da caixa térmica com programagao de utilizagie dos imunobiclogicos.
258, Permitir controlar as geladeiras com registro das variagbes de temperatura, limpezas e fathas.

259, Permitir emissao de um relatdrio de usuarios sem cartiao de vacina em dia, por unidade de saude,
com nome e endere¢o e possibilitar emissio de carta aos mesmos.

264), Permitir controlar as vacinas em dia e as vacinas em atraso, possibilitando a criagido de campanhas
¢ a emissdo de convocagoes para a participagao destas.

261. Permitir registrar vacina aplicada emitindo cartao espelho de cada usuario de acordo com a idade.
262, Informar, automaticamente, ac operador que o CID langado no diagnostico ¢ de Notificagao
Compulsoria,

263. Quando do langamento do CID de notificagdo compulsdria, informar automaticamente aos
operadores do perfil de vigilancia em satide dos dados do paciente.

264, Permitir emissao de um relatdrio de informagoes dos usuarios que tiveram CID de Notificagao
Compulsdria diagnosticado.

265. Permitir emissao de um relatnrln de usuarios relacionados a algum grupo de atendimento,

2606, Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade Fcondmica,

267. Permitir o cadastro de estabelecimentos com especificagdo do Proprietiario e Responsavel Téenico N
contemplando: ponto estratégico, denominagao social, razao social, CNPJ, enderego.

268, Permitir o cadastro de Alvaras Sanitdrios expedidos pela Vigilancia Sanitaria.

269, Permitir o cadastro de Modelos de Inspecac Sanitaria definidos pele Operador.

270. Permitir a emissdo do alvard apds a inspegao,

271 Permitir o controle de alvaris.

i Permitir a localizagao de estabelecimentos: por razio social, por nome fantasia, por nome do(s)
proprietario(s), numero do cadastro, numero do Alvard Sanitirio, data de validade do Alvara
Sanitario, enderego comercial, telefone(s) de contato,

273 Relatério de emissdo de Alvaras Sanitarios por estabelecimento.

274, Relatorio de estabelecimentos por status de Alvaras Sanitarios,

275, Possibilitar o registro do boletim didrio de visitas.

276. Emitir o relatério do boletim de visitas,

277. Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento.

278. Permitir o registro de processos e juntas de julgamento.

279. Efetuar os cadastros especialidades e areas.
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280, Efetuar o cadastro de demincias contendo informagdes do reclamante e do estabelecimento
denunciado.

281. Emitir o alvara sanitario e de localizagio conforme moldes do municipio.

282, Emitir o relatdrio de ocorréncia por natureza.

283. Emitir relatdrio e grafico visitas contemplando drea, natureza e estabelecimento.

284, Emitir o relatorio de ocorréncias contemplando minimamente; periodo, ponto estratégico e
motivos.

ZOONOSES

285. Manutencio de cadastro de animais atendidos e tratados.

286, Possibilitar o registro de abrigo de animais que foram recolhidos nas ruas,

287, Permitir o controle de vacinagdao contra doengas transmissiveis.

288 Efetuar a emissdo de controle de retirada de animais,

289, Manter o cadastro de enderegos onde foram recolhidos animais com suspeita de doengas
Transmissiveis.

290, Permitir o isolamento de animais suspeitos de serem portadores de doengas transmissiveis.

291. Emissao de relatorio final sobre resultados de campanhas de vacinagao de animais.

292, Emissao de relatorio de atendimentos com filtro por tiE(J de zoonose, data e tipo de vacinas.

TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO E TRANSPORTE PARA SERVICOS

293, Permitir realizar o cadastro de veiculos com suas vagas, pontos de partida, hordrios de saida e
efetuar a reserva de veiculos, em tela disponivel no médulo.

294, Permitir a parametrizagdo dos procedimentos pactuados com cada municipio para o TFD, de
acordo com a PPL

295, Permitir fazer a reserva prévia do procedimento consultando a cota pactuada.

296, Permitir cadastrar e identificar o acompanhante do usuario.

297, Permitir registrar a emissio de recibo de ajuda financeira fornecida ao usuario e acompanhante,
298, Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente.

299, Permitir registrar a solicitagao de TFD.

304, Permitir avaliar as solicitagbes de TFD,

301, Permitir acompanhar a realizacao do procedimento no TFD,

302 Permitir confirmar o agendamento do procedimento ja reservado, no TFD.

303. Permitir consultar as solicitagdes de TFD autorizadas,

304. Permitir consultar usuarios com TFD agendado.

35, Permitir identificacdo do servigo ou unidade de agendamento ne municipio de destino do TFD.
306. Permitir imprimir o recibo de reserva do procedimento, do TFD.

M7, Permitir a programagao do tempo em lodas as etapas do processo de TFD.

308, Permitir langar os procedimentos especificos do TFD conforme tabela do SIA-5US.

309, Permitir ajustar a competéncia para debito e credito na cota de encaminhamento do paciente.

310. Permitir emissdo de mapas de agendamento, transporte, autorizacio da junta, autorizacdo do
gestor e demanda reprimida, do TFL.

3. Permitir emissdo de um relatorio da lista de demanda reprimida por procedimento, do TFD.
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312. Permitir emissao de um relatorio de lista de usudrios que serdo transportados, com identificagio
do destino, do TFI.

313, Possibilitar o cadastro de veiculos com no minimo placa, modelo, ano, lotagdo, descricao,
RENAVAM, cor, tipo, capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo de abastecimento, chassi.

314. Possibilitar o cadastro de Servigo por Veiculo contendo no minimo as informagdes; Funcionario,
data do servigo, oddmetro de saida e chegada, hora de saida e chegada, tipo de abastecimento, valor do
abastecimento quantidade de litros e fornecedor.

315, Permilir o cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informagoes: data do contrato, nimero
da licitagio, numero do contrato, fornecedor. valor de horas e total de horas contratadas.
316. Permitir o controle de manutengio da frota contendo no minio as informagdes: Veiculo, odometro,
data de inicio, previsio de termino, tipo de manutengao, status e descrigio.
7. Facilitar no controle de pecas usadas na manutengio contendo o registro de pecas, quantidade,
prego e previsdo para os proximos servigos com data e quilometragem.
318. Possibilitar o controle de servigos efetuados na manutengio contendo servigo e prego.
319, Realizar o calculo automatico do total rodado por veiculo.
OUVIDORIA
320. Permitir controlar atendimentos, realizados pela ouvidoria, ao cidaddo: sugestoes, mc!nman;ﬁg‘
solicitaghes e ocorréncias.
321. Permitir tramitagio da ocorréncia entre o Ouvidor e outros operadores.
322. Permitir informagies sobre a situagio/andamento da ocorréncia.
323, Permitir priorizagdo de ocorréncias registradas na ouvidoria,

| 324, Permitir informagoes de Reclam?qéuﬁ por Setor, Equipe, Profissional.
PORTAL DE INFORMACOES
325. Permitir gerar senha de acesso para o usudrio, criado através do sistema do municipio.
326. Permitir validagao do acesso através de login ¢ senha gerado no sistema do municipio com os
dados fornecidos pelo usuario.
327, Permitir aos operadores das recepgoes consultarem a senha gerada ou solicite a geragao da mesma
para o usuario.
328. Permitir a identificagdo do usuirio logado no portal durante a utilizagao.
329, Permitir ao usuario consultar informagdes relativas a agendamentos de consulta, realizados no
sistema do municipio.
330, Exibir pelo menos as seguintes informagoes relativas ao agendamento de consulta eriade no
sistema do municipio: Data da agenda, horario, unidade de satde, profissional, CBO.
3. Permitir ao usudrio consultar informagdes relativas a agendamentos de exames, realizados no
sistema do municipio.
332 Exibir pelo menos as seguintes’ informagdes relativas ao agendamento de exames realizado no
sistema do municipio: Namero da solicitagdo, exames, data da agenda, hordrio, unidade de saide, posto de
coleta e preparo do exame. :
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333 Permitir ao usudrio extrair resultado de exames liberados no laboratorio do municipio, utilizando
o mesmo modelo do sistema do municipio.
334, Permitir identificagio da solicitagho de exame, realizada através do sistema do municipio,

constando pelo menos os seguintes dados: Exames solicitados, unidade solicitante, Unidade Executante, data e
hora da liberagio do resultado.

335. Permitir ao usuario consultar q{ml a sua posigao na fila de espera existente na base de dados do
mumnicipio, por CBO e procedimento. '

336, Exibir pelo menos as seguintes informacoes relativas a posicao do usudrio na fila de espera
existente na base de dados do municipio: Posigio na fila, CBO, Procedimento, Data da inclusio.

337. Permitir ao usudrio consultar qual a sua posigio na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento e profissional.

338 Exibir pelo menos as seguintes informagoes relativas a posicio do usudario na fila de espera

existente na base de dados do municipio: Posigao na fila, CBO, Profissional, Procedimento e Data da inclusao.

CONTROLADOR DE FILA

339. Permitir cadastrar servigos por setor e por unidade para geragio de senhas de atendimento.

240 Permitir cadastrar ponto de atendimento que serd exibido no monitor.

341. Permitir cadastrar niveis de atendimento diferenciado de acordo com a legislagio.

32 Permitir a geragao de senhas independentes por nivel de atendimento.

343. Permitir ao operador escolher os servigos e as prioridades para iniciar o atendimento.

4. Permitir ao operador efetuar a chamada das senhas que aguardam por atendimento de acordo
com os filtros escolhidos para servigo e prioridade.

345. Emitir um relatdrio com o tempo de cada etapa do atendimento da senha.

346, Permitir ao operador chamar a mesma senha varias vezes desde que o atendimento nao tenha
sido iniciado.

7. Permitir ao operador remover uma senha da fila de espera.

348. Permitir emitir sinal sonoro a critério do administrador quando a senha for chamada por um
ponto de atendimento,

349. Permitir exibir as trés ultimas senhas chamadas, com pelo menos as seguintes informagdes: senhas
{em ordem decrescente), local do atendimento e servigo.

350, Permitir a emissio de comprovante com senha gerada, apos a selegio das opgdes (servigo e nivel
de atendimento) através do toque de mio na tela,

B.1. - BUSINESS INTELLIGENCE

351, Permitir criacao de graficos de p;-?za conforme critérios definidos pelo operador, a partir de visdes
disponiveis no sistema,
352, Permitir criagao de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a

partir de visdes disponiveis no sistema,
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353. Permitir criagdo de grificos de linha conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a
partir de visoes disponiveis no sisterma,

354, Permitir criagio de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de
visdes disponiveis no sistema,

355. Permitir criagio de salas de situagio,

356. Permitir criagio de salas de situagdo, formadas a partir dos elementos grificos e tabelas criadas
nos itens anteriores,

357. Permitir que cada elemento de informacao criado pelo operador seja parametrizado com um
intervalo de atualizagio de sua fonte de dados.

358. Permitir exportagio dos dados, para todos os elementos criados pelo operador, nos formatos:
JSON, CSV, PDF, TXT e XML.

359. Gerar informagoes de nivel gerencial com grificos por Faixa Etaria,

360. Gerar informagies de nivel gerencial com graficos por Escolaridade.

361. Gerar informagies de nivel gerencial com grificos por Cidadios e Renda.

362, Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Procedimentos.

363. Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Saida de Produtos.

364, Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Cidaddos por ESF.

365, Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Atendimento por CID.

366, Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos do Total de Atendimentos por Procedimento.
367. Gerar informagdes de nivel gerencial com grificos de Atendimentos por CBO.

368. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Médicos.

369. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Dispensagio de Medicamentos,

370. Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Estabelecimento.

371. Gerar informagoes de nivel gereacial com graficos de Atendimentos por Estabelecimento.

372. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Estabelecimento
Questoes do PSF.

373. Gerar informagies de nivel gerencial com graficos de Acompanhamento de Altura x Peso do
Cidadao.

374, Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Controle de Vacinas.

375. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos por Tipos de Estabelecimento.

376. Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Fiscalizagio por Estabelecimento.

377. Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabelecimento,

378. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Pedidos por Solicitante,

379. Gerar informagdes de nivel gerencial com gréficos de Grifico de Pedidos por Dia.

380, Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Exames Liberados por Biogquimico.

381 Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Cidadios por Bairro.

382 Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Hora,

383. Gerar informagbes de nivel gerencial com graficos de TFD - Pacientes ¢ Acompanhantes.

384, Gerar informagoes de nivel gerencial com graficos de Variagio de Resultado de Exames,

ARQUITETURA DA APLICACAO ;

385, Possuir total integragio de informagbes entre os madulos,

386. Possuir interface dos modulos no formato MDI (Multiple-Document Interface), possibilitando a
exibigio de mais de um formulirio a0 mesmo tempo, dentro da tela principal do module, facilitando a copia
de dados entre as mesmas, minimizagio e maximizagao dos formulirios internamente a tela principal.
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387. Possuir integridade referencial dos dados.

388. Permitir cadastro de operadores com suas respectivas senhas e perfil de direitos de acesso.

389, Permitir registro do "log” de erros dos operadores.

390, Permitir auditoria, contendo pelo menos as seguintes informagoes de atividades dos operadores:
data, hora e informagoes incluidas, alterafd;s ¢ excluidas. As mesmas devem ser mantidas por um periodo
minimo de trés meses. i

391. Deve existir mecanismo de escolha da senha pessoal no primeiro acesso do operador, pelo
mesmo.

392, Permitir controle de acesso aos formularios do sistema configurdvel por perfil de operadores, que
deverdo possuir senhas individualizadas e de conhecimento somente dos mesmos,

393. Possibilitar o acesso do operador aos modulos atraves de senha que limitem o acesso individual ¢
particular apenas as funcionalidades cujo operador tenha permissio

394, Permitir controle de autenticagio ¢ autorizagio de acesso as agdes disponibilizadas pelo sistema
por operador e perfil de operadores.

395, Todas as agoes de manipulagio de dados, desde que selecionadas pelo administrador do sistema,
efetuadas pelos operadores sobre os registros, inclusive o conteudo dos mesmos, deverao ser armazenados.
396. Permitir emitir relatorio de operadores semelhantes.

397. Permitir converter, automaticamente, unidades de medida, quando aplicivel (resultados de
exames, prescri¢oes medicas, etc.).

398, Permitir ajuda contextualizada em todas as telas do sistema relativa aos campos efou agoes.

399, Permitir unificar, através dos respectivos prontuarios, todas as informagoes de usuarios com mais
de um cadastro. \

400. Permitir unificar todas as informagies de operadores com mais de um cadastro.

401. Permitir criar formulirios impressos de acordo com as necessidades do operador a partir do
sistema.

402, Todos os relatdrios do sistema deverdao permitir exibigao em tela, impressao em impressora laser,
jato de tinta e matricial (modo grifico e modo comando quando ficha texto).

403. Todos os relatorios deverdo permitir exportar em formato xls, pdf e txt.

404. Todos os cadastros devem possuir relatdrio de listagem correspondente,

405. Permitir criticar as agoes efetuadas pelo operador e os dados referentes a estas agoes.

406, O gerenciador do banco de dados utilizado deve possuir licenga baseada em Software Livre, que
permita seu fornecimento gratuito a Contratante, sem limitagio de uso por recursos de hardware do servidor
e para um numero ilimitado de operadores simultaneos.

407. O sistema deve ser fornecido em arquitetura no modelo Saa5 (Software as a Service), ou instalado
¢ configurado em servidor disponibilizado pela Contratante, por opgdo da mesma.

408, O sistema deverd ser desenvolvido por um unico fornecedor, com integragio entre todos os

]__rlédulns ¢ prestagao de servigos exclusiva pela Contratada,

8. ORCAMENTO
Item | Descrigio Quant/Unid | Valor Unitario Valor Total
01 Implantagao do Software, 3 meses RS 3.521,00/més R$ 10.563,00
a 0 5
o2 [|Locacio, Manutenches e Suporte |, o .. |RS350416mes  |RS42.00992
Técnico.
03 Customizacoes do Software. 100 Horas RS 106,66/ hora RS 10.666,00
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Valor Global: RS$

9- DOS FRAZOS:

Implantagio, treinamento e conversio no prazo maximo de 03 (trés) meses, contados da data de autorizagao
do inicio dos servigos e a disponilizagdo e plena utilizagdo dos sistemas apos expirar essa data. Locagao,
manutengao e suporte técnico prazo de 12 meses. O contrato administrativo firmado podera ser prorrogado,
pelo prazo de até quarenta e oito meses apos o inicio da vigéncia do contrato, nos termos do art. 57 caput ofc
inc. IV da Lei 8B.666/93.

IX-PRAZO DE PAGAMENTO:
2(¢ dia do més subsequente da apresentagio da Mota Fiscal,

X -DOTACAO ORCAMENTARIA:

As Dotactes Orgamentarias destinadas ao pagamento dos objetos licitados sdo as previstas na Lei
Orcamentiria Anual de 2018 e a sua correspondente para o exercicio posterior,

Projeto: 10.301.0007.2.072 - manutengdo das atividades do Programa Satde da Familia - BLATB.

Elemento: nd.3.

9(1.39.00.00.00.00 — outros servigos de 3¥ pessoa juridica.

Ficha 472.

X1 - REQUISITANTES:
Departamento de Sadde,

MG, 02 de abril de 2018,

artamento de Saude.

ANEXO N
CARTA DE CREDENCIAMENTO
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A LICITANTE DEVERA APRESENTAR EM IMPRESSO PROPRIO, PROCURACAO EM
SEPARADO DOS ENVELOPES DE HABILITACAO E PROPOSTA.

PROCURACAD

A (nome da proponente) _ . CNPJ n® , com
sede a , Nt , Bairro Cidade: neste ato representada
pelo(s) (sécios ou diretores com qualificagio completa — nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao
e enderego) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seufs) Procurador(es) o Senhor (es)
(nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao e enderego), a quem confere (m) amplos poderes para
junto ao Municipio de SERRANIA/MG praticar os atos necessirios com relagio & licitagao na modalidade de
Pregdo Presencial n® ___ /2018 (ou de forma genérica para licitagdes em geral), usando dos recursos legais e
acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos, interpd-los, apresentar
lances, negociar pregos ¢ demais mndil;n:‘m!} confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos,
receber e dar quitagao, podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes,
dando tudo por bom, firme e valioso,

Local, data

Assinatura

{reconhecer firma)
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ANEXO 11

DECLARACAO REGULARIDADE COM O EXIGIDO NO ART. 7, INCISO XXXIII DA CONSTITUICAO
FEDERAL.

A LICITANTE DEVERA APRESENTAR, EM IMPRESS0 PROPRIO, DECLARACAO QUE NAO
EMPREGA MENORES DE 18 ANOS, DEVIDAMENTE DATADA, CARIMBADA E ASSINADA.

A
Prefeitura Municipal de SERRANIA
SERRANIA - MG

DECLARACAO
N bR e, « CNP] n® .. .. por intermédio de seu diretor
=T SRR R{* n‘-' {"I"F n" dalara sob as pEI‘lﬂl dadm cabiveis, que nio utiliza em

atwndndm Iaboraiua,s noturnas, pcngmr- ou msalul:'-reb menores de 18 (dezoito) anos, ¢ em qualquer
trabalho menores de 16 (dezesseis) anos salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Declara, portanto, estar regular com o exigido no art. 7%, inciso XXXII da Constituigio Federal,
combinado com o art, 27 da Lei n® 8.666/93, alterado pela Lei n” 9,854, de 27 de outubro de 1999,

Por ser verdade, firma a presente declaragao.

Assinatura do responsavel pela empresa
Cargo,
Identificagao
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE 0§ REQUISITOS DE
HABILITACAO.
A
Prefeitura Municipal de SERRANIA
SERRANIA - MG
DECLARACAO
A 5i!hnat:irisl ST <\ | & 1 | L , por intermédio de seu diretor
ST e RL: n“ CFF n" . declara que nos termos do art, 4%, VII, da Lei n

10, 52[‘!}2[!{]2 que cumprt‘ plimnmente 08 requisutos de habllltan;au parao PREGAO PRESENCIALN® /|
conforme especificagdes do edital. Declara, também, possuir magquinas, equipamentos e pessoal técnico
adequados e disponivels para a execugio do objeto da licitagio acima referenciada, sob pena de
responsabilizagio nos termos da lei,

Por ser verdade, firma a presente declaragao.

T e S e el

Assinatura do responsavel pela empresa
Cargo.
Identificacao
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ANEXO V

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A
Prefeitura Municipal de SERRANIA
SERRANIA - MG

DECLARAGAOQ

PN L T — wresesrsnsraerenssy CIPT ¥ iiiriaiaeny, pOF intermédio de seu diretor

R S s fesd , CPF n® .........., declara sob as penalidades cabiveis, sem prejuizo das
sangOes ¢ multas previstas neste ato convocatorio € microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declara
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate no
procedimento Licitatério do Pregdo Presencial n® 27/2018, realizado pela Prefeitura Municipal de
SERRANIA/MCG.

Declaro ainda que nio se encontra incurso nos impedimentos prevista no art. 3°, § 4° da Lei 123/06.

Por ser verdade, firma a presente declaragio.

Laealtc i notims T s nsnmsssasasisssnn de

Assinatura do responsavel pela empresa
Cargo.
ldentificacao
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ANEXO V1

MINUTA DE CONTRATO

CESSAQ DE USO DE SOFTWARES E SUPORTE
TECNICD

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE SERRANIA, pessoa juridica de direito pablico interno, com
enderego na Rua Farmacéutico Jodo de Paula, 210, centro, SERRANIA, Minas Gerais, inscrito no CNPJ/MF sob
o n* 18.243.261/0001-06, através do Prefeito Municipal, Sr. LUIZ GONZAGA RIBEIRO NETO, brasileiro,
casado, servidor publico, residente e domiciliado nesta cidade & Rua Dos Expedicionidrios, n?, 1408, centro,
portador da Carteira de Identidade MG-7.386.576 SSP/MG e inscrite no CPF sob o n® 889.254.206-00,

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ sob o n® . com sede
na v . Bairro neste  ato  representada  por
; ; , portador do CPF n' e do RG
, residente e domiciliade na . . Bairro
—

Tendo como fundamento o Processo Licitatdrio n® 87/2018 e Pregdo Presencial n® 27/2018, expedem o
presente Contrato, de acordo com o disposto pelo art, 62 da Lei Federal n® B.666/93, ohservadas as seguintes
clausulas e condigoes.

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO e PRAZO
j 05 OBJETO:

O presente instrumento tem por objeto a Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos na drea
de informatica, para licenga e locagao de softwares especificos a gestdo publica em geral, bem como os
servigos de instalagio, implantagio, migragao dos dados existentes dos atuais sistemas do municipio,
treinamento, suporte téenico, opera_c'mnal e manutengio mensal que garantam as alteragdes legais,
corretivas efou evolutivas bem como as atualizagdes de versio dos sistemas locados, conforme
definido no Pregao Presencial n. 27/2018.

7 PRAZO:

1.2.1  Este contrato terd vigéncia corresponde ao exercicio de 2018, iniciando na data de sua publicagao e
findando em 12 meses.

1.2.2  MNos termos do previsto ne art. 57, IV da Lei B.666/93, o prazo de vigéncia deste contrato podera ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, por meio de
Termo Aditivo a ser firmado entre as partes, desde que os servigos estejam sendo prestados dentro
dos padroes de qualidade exigidos e desde que permanegam favoraveis ao Municipio e as condigtes
contratuais e o valor cobrado. O Municipio reserva o direito de contratar os modulos @ medida de
suas necessidades. Nao ficando obrigado a adquirir todos os mdadulos,
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CLAUSULA SEGUNDA: VALOR, PAGAMENTO, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO.

2.1 Para a execugio do objeto contratual previsto na cliusula anterior, as partes ajustam o valor de R$

( } mensal, locagio dos softwares; RS
i ), implantagio, conversao de dados e treinamento; considerando como “prego total”
o valor anual do contrato de R% { b

2.2 O valor do presente contrato poderi ser reajustado pelo IGPM ou outro indice que venha substitui-
lo

2.3 O Municipio de SERRANIA procedera ao pagamento a contratada no prego ofertado, em moeda
corrente nacional, no 15° ( décimo quinto) dia do més subseqiiente ao da sua realizagio, desde que constatada
a sua perfeita execugio.

2.4 O acompanhamento ¢ a fiscalizagao deste Contrato, assim como o recebimento e a conferéncia dos
servigos prestados, serio realizados pela Secretaria de Administracio.

O Municipio reserva o direito de contratar os médulos 3 medida de suas necessidades Nao ficando obrigado
a adquirir todos os modulos.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGAGOES:
3.1 Compete ao CONTRATANTE:

3.1.1. A cessdo temporaria da licenga de uso dos sistemas ¢ limitado ao Municipio de SERRANIA-MG
que nao poderd de forma alguma aliend-lo a qualquer titulo a terceiro;

3.1.2 Compromoter-se-a a nio copiar ou duplicar sistemas cedidos total ou parcialmente, excelo
quando for necessaria a criagdo de copias de seguranca (BACK-UP) dos mesmos, e nem permitir que
isso seja feito por terceiro;

3.1.3 Obriga-se a estabelecer determinagdes e a orientar adequadamente os seus empregados ou
prestadores de servigos, no sentido de nao ser violado qualquer dos compromissos aqui expressados,
relativos ao uso, protegio e seguranga;

3.1.4 Se alguma violagdo vier a ser consumada, contra a sua vontade sem o seu conhecimento prévio,
tal fato devera ser comunicado a contratada imediatamente, que ird empreender as agdes necessirias
para sustar ou anular a situagio de violagao;

3.1.5 Obriga-se a manter copias de seguranga (BACK-UP) diarias, no minimo 02 (duas), dos arquivos
dos sistemas, bem como executar a verificacio da estrutura da base de dados, diariamente antes de
lirar as copias de seguranga;

3.1.6 Manter um ramal telefonico junto ao computador para eventual suporte telefonico (oral ou via
modem);

3.1.7 Manter o pessoal responsavel pelo equipamento devidamente treinado e recicla-los conforme
orientagao da contratada;

3.1.8 Notificar, por escrito, a contratada, defeitos e irregularidades encontradas na execugao dos
servigos, fixando prazos para a sua corregao;

3.1.9 Efetuar o pagamento do valor estipulado na clausula segunda deste instrumento, nas condigoes
determinadas no Edital.

3.2 Compete a CONTRATADA:
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3.2.1  Garantir que os sistemas ndo  infrinjam  quaisquer patentes, marcas, direitos exclusivos de
represenlacoes, direitos autorais ou trade secrets;

322 Garantir que os sistemas sigam as especificagdes e desempenham todas as fungoes previstas;

323 A contratada responsabilizar-se-3 por quaisquer perdas efou danos causados diretamente ou
indiretamente pelos programas em si ou resultados produzidos direta ou indiretamente pela aplicagao
dos sistemas contratados;

324  Manter os sistemas atualizados conforme legislagao pertinente;

325 Ceder, nas mesmas condigdes de uso, novas versdes que venham a ser criadas dos mesmos sistemas,
utilizando o mesmo ambiente operacional, linguagem de programagio e naco de dados, sem custos
adicionais;

3.2.6 Corrigir, sem custos adicionais, defeitos provocados por falhas dos sistemas, se constatado, a critério
da contratada, que foram causadas pro logica de programagio e ndo ser indevida operagao;

327  Dar suporte técnico necessdrio a contratada, on line ou via telefone, imediatamente, pessoalmente em
24 horas, contados da solicitagdo, visando dirimir duvidas e propiciar uma adequada utilizagao dos
sistemas;

3.2.8  Manter os sistemas registrados no 6rgao competente.

3.29 Providenciar cursos de treinamento dos funcionarios, sem custo para a contratante, salvo com
deslocamento que fica a cargo desta altima,

3.2.10  Obrigar-se-d ainda a assegurar a entidade contratante, a liberagio de senha para fins de consulta aos
dados e informagdes, visando obter acesso as informagdes e emissdo de relatorios de exercicios
anteriores sem interferir nos dados, na eventualidade de rescisdo do contrato ora firmado,

3211 Ceder todos os dados contidos e arquivados no programa referente a Contratante sempre que
solicitado, inclusive com a transferéncia de informagbes apos autorizagio.

3212 emitir notas fiscais discriminando e listando os modulos usados pelo municipio.

CLAUSULA QUARTA: PENALIDADES

4.1 A parte que infringir as cliusulas e condigtes do presente instrumento ficara sujeito as penalidades
da Lei Federal n" 8.666/93 ¢ alteragies posteriores.

CLAUSULA QUINTA: DAS SANCOES E DA MULTA

5.1 Pelo descumprimento total ou parcial das condigdes previstas neste instrumento, o MUNICIPIO
DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, podera aplicar a contratada as sangbes previstas no art. 87, da Lei n®
8.666/93, sem prejuizo da responsabilizagio civil e penal cabiveis,

5.2 Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:
5.2.1 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor dos servios nao
entregues;
5.2.2 10% (dez por cento) sobre o valor dos servigos nao entregues no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias,
com a possivel rescisdo contratual;
5.2.3 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso da adjudicatiria, injustificadamente, desistir do
mesmo ou der causa d rescisido, bem como nos demais casos de descumprimento contratual, quando o
municipio, em face da menor gravidade do fato e mediante motivagio da autoridade, podera reduzir o
percentual da multa a ser aplicada.
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5.3 O recolhimento das multas referidas nos subitens anteriores devera ser feito, através de guia
propria, ao MUNICIPIO DE SERRANIA, Estado de Minas Gerais, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis a
contar da data em que for aplicada a multa,

CLAUSULA SEXTA: DA VINCULACAO AO EDITAL DE LICITAGAO:

6.1 O presente contrato estd vinculado ao Processo Licitatorio n® 17,2017, sob a modalidade Pregao,
reportando ao Edital especifico do qual este instrumento e parte integrante.

CLAUSULA SETIMA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As Dotagoes Orcamentarias destinadas ao pagamento do objeto sdo as previstas na Lei
Orcamentaria Anual de 2017
04.122.0021.2.031- Manutengio Ativ. Secretaria Adm. Geral.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS:

8.1 A CONTRATANTE, observados os ditames da Lei 8,666/93, dispord que o objeto do presente
contrato podera sofrer alteragoes, com redugio ou aumento de até 25% (vinte e cinco) por cento do objeto
avencado inicialmente, até o limite da modalidade, cuja adequagao se fara por Termo Aditivo, justificando tal
alteracao,

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 A rescisao do presente contrato podera ser:

9.1.1. determinada por ato motivado da Administragdo, apos processo regular, assegurado o
contraditério e ampla defesa, nos casos do artigo 78, incisos e pardgrafo tunico da Lei 8.666/93;

9.1.2 amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagio, desde que
haja conveniéncia para a Administragio;

9.1.3  judicial, nos termos da legislagéo.

9.2 No caso de rescisao do Contrato ficard suspenso o pagamento ao contratado até que se apurem
eventuais perdas e danos,

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

0.1 As partes firmam o presente documento na presenga de duas testemunhas, elegendo o Foro da
Comarca de Alfenas, Minas Gerais, para dirimir as quesides pendentes, oriundas da execugio do presente
instrumento,

: por estare intei s acordo, as partes assi S 5) vii 3
E por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam o presente Contrato em 02(duas) vias de
igual teor ¢ forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Municipio de Serrania
Luiz Gonzaga Ribeiro Neto
Prefeito Municipal De Serrania
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Contratada
TESTEMUNHAS:
MIRIAM CRISTINA DA SILVA

CPF: 008.574.696-73

OZILDA MARIA DE SOUZA DIAS
CIPF: 643.936.666-15
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ANEXO VIl

CREDENCIAMENTO DE LICITANTES

EMPRESA:
NOME:

CNPIL: IE:

ENDEREGO:
LOGRADOURO: N

TELEFONE: FAX:

COMP: BAIRROx:

CIDADE: UF: CEP:

REPRESENTANTE:
NOME:

CPF: RG:

ENDERECO:
LOGRADOURO: b

TELEFONE: FAX:

COMPF: BAIRRC:

CIDADE: UF: CEP:

DECLARACAO

Declaro, sob penas da lei, estar ciente e cumprir plenamente todos os requisitos de habilitagdo bem como
tudo quanto exigido no edital do Processo Licitatorio Pregio ;

Por ser verdade firmo o presente.

SERRANIA,
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ANEXO VI
MODELQO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO N 87/2018.
EDITAL N" 27,2018
MODALIDADE: Pregao Presencial

A Prefeitura Municipal de Serrania - MG.

A empresa (Razdo Social), CNPJ , estabelecida a (endereco completo), pelo seu representante
signatario desta, tomando ciéncia do Edital e Anexos relativos aos autos do processo em epigrafe ¢ dele
concordando, manifesta o proposito de participar do certame e para tanto, apresenta a Proposta Comercial,
vilida por 60 (sessenta) dias, nos seguintes termos:

*Demonstrar separadamente para cada mddulo, os valores referentes a Impiantaﬂ;ﬁn, Conversao e
Treinamento (Etapa 1) e Licenga de Uso Temporario, Suporte Técnico e Manutengao Mensal (Etapa II),
conforme modelo de quadro abaixo:

Ttem | Descrigao Quant/Unid | Valor Unitario Valor Total

01 Implantagao do Software. 3 meses R$ R%

o Lclnca:;au, Manutencdes e Suporte 12 meses RS RS
Técnico.

03 Customizacoes do Software, | 100 Horas R$ %

Valor Global: R$

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA = R$

Declaro que os pregos propostos sio definitivos e neles estao incluidos todos os gastos ou despesas com
transporte, alimentagio, hospedagem, frete, embalagens, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais, seguro, etc. bem como quaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes ou que venham a
incidir sobre o objeto desta licitagao.

Declaro ainda, que estamos cientes de que o municipio reserva o direito de contratar os modulos a medida de
suas necessidades. Nao ficando obrigado a adquirir todos os madulos.

Validade da proposta:

PRAZO DA PRESTACAO DE SERVICOS: Inicio em até 05 dias titeis apos emissao da ordem de servigos, de
acordo com a necessidade de contratagio dos mddulos, prazo previsto de 12 meses podendo ser prorrogado
nos termos do Art. 57 da Lei 8.666/93.

Local e Data.

Assinatura do I"mpc:-nemte.-’ Representante/Nome 'CUmpit:tn
{papel timbrado ou carimbo do CNPJ)
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ANEXO IX

MODELO DE CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS

MESES
MULO :
ITEM MODUILC ol sl ls e 2 28 | 22 20 :1 12
1 Implantagio de Software Gestio Pablica em saude
A Locagdo, manutengdo ¢ suporte técnico
3 Customizagoes do software
Local e data:

Assinatura do Proponente
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ANEXO X
PREGAO PRESENCIAL N2 v2017
PROCESSO LICITATORIO N 0/2017

(PREFERENCIALMENTE PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE
DE PESSOAL TECNICO

inscrita no CNP] sob o n®

por  intermédio  de  seu  representante  legal  ofa)  Sr(a)

portador do Documento de Identidade n”

e inscrito no CPF sob o n® __ , DECLARA possuir pessoal técnico

capacitado e qualificado para a execugio dos servigos objeto da licitagio em epigrafe.
i

Local e Data.

Assinatura do responsavel pela empresa ou preposto
Nome completo e qualificagio
Fungao (proprietario, socio-gerente, diretor, etc.)
CPF e RG
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